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RAMCOVE KURIKULUM PRO PRIPRAVU KE ZKOUSCE Z CESKEHO JAZYKA PRO TRVALY POBYT

PREDMLUVA

Formulovani Rdmcového kurikula pro pfipravu ke zkousce z ¢eského jazyka pro
trvaly pobyt vychazi ze skutecnosti, Ze od roku 2009 musi cizinec Zadajici o urcity
druh trvalého pobytu v Ceské republice slozit zkousku z eského jazyka.* Stavajici
Uroven ovérované znalosti ceského jazyka odpovida minimalni jazykové kompe-
tenci na Urovni A1 podle Spoleéného evropského referenéniho rdmce pro jazyky
(dale jako SERRJZ). Zarovei se viak v souladu s usnesenim vlady CR o postupu
pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinc(s predpoklada, ze v bliz-
kém ¢asovém horizontu bude ovérovana jazykova znalost zvy$ena na Uroven A2
podle SERRJ a tento posun pfinese jednoznaéné i narlst pozadavk na pripravu
k dané zkousce. V tomto kontextu je spoleénym zajmem vsech dotcenych stran,
tj. instituci statni spravy, integracnich center, neziskovych organizaci vénujicich
se cizincim, odbornikl v oblasti ¢estiny jako ciziho, resp. druhého jazyka, au-
tord u¢ebnich materialt i samotnych uchazeci o trvaly pobyt, aby byl podpofen
a standardizovan systém vzdélavani cizincl, ktefi chtéji zkousku z ¢eského jazyka
skladat.

Vstupnim krokem vedoucim k zajisténi kvalitni a G¢inné pFipravy pro stano-
venou zkousku je vytvofit sjednocujici Koncepci vzdélavani a pfipravy cizincli na
zkousky z ceského jazyka pro trvaly pobyt a v jejim rdmci predevsim formulovat
obecné kurikularni zasady, jez budou k dispozici organizacim, které se na takové
vzdélavani zaméruji. Tyto zdsady vymezuji obecné i dil¢i parametry pripravy ke
zkousce pro trvaly pobyt, jejichz realizace umozni zajistit bezproblémovy pribéh
vzdélavani a zaroven podpofi dosazeni uspokojivych vysledki pFi pFipravé cizinci
na tuto zkousku.

Vzdélavani cizincl, resp. kurzy, které se soustiedi na ¢estinu jako druhy ja-
zyk a maji zaroven také integraéni povahu, zpravidla odrazeji trvalé napéti mezi
ocekavanimi, kterd maji zacastnéné subjekty, tj. studenti, lektofi, koordina-
tofi, donatof¥i, a stavajici socidlné-politickou realitou. Chapani integrace a jejich

1 Viznovelizace zédkona &. 326/1999 Sh., o pobytu cizincti na tzemi CR.

2 Viz napf. http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-jazyky.

3 Viz usneseni vlady CR, o postupu p¥i realizaci aktualizované Koncepce integrace cizincli - Ve vzajemném
respektu, z7. 1. 2019, usneseni vlady €. 6.

komponentd totiz vidy uréuje politicka a spoleéenska ville dané zemé. Uéastnici
jazykovych kurzd, vyuéujici a vzdélavaci instituce mohou realizovat svou ¢innost
pouze v rozsahu, ve kterém je jim to umoznéno a v némz jsou jejich aktivity pod-
porovany. Proto je tfeba ddrazné pfipominat, zZe jazyk funguje jako kli¢ k samo-
statnosti jedince i k majoritni spole¢nosti a je vedle ekonomickych, politickych
a socidlnich slozek neopominutelnou soucasti integracniho procesu.

Kolektiv autorti

uvobp


http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-jazyky

RAMCOVE KURIKULUM PRO PRIPRAVU KE ZKOUSCE Z CESKEHO JAZYKA PRO TRVALY POBYT

uvobD

Pozadavek na vydani Rdmcového kurikula pro pfipravu ke zkousce pro trvaly po-
byt je zakotven v Postupu pf¥i realizaci aktualizované Koncepce integrace cizinct -
Ve vzajemném respektu v roce 2018, usneseni vlady €. 10/2018, a vychazi z hlav-
nich principd integraéni politiky Ceské republiky, nebot znalost ¢eského jazyka

je jednim ze zakladnich predpokladl Gspésné integrace.* Jde o nastroj planovani
a fizeni vzdélavani migrantd v rdmci Koncepce vzdélavani a pfipravy cizinct na
zkousky z ¢eského jazyka pro trvaly pobyt, ktery je uréen prislusnym odbornikiim
v oblasti statni spravy, poskytovatelim a organizatordm prislusnych jazykovych,
pfip. sociokulturnich kurzi. Diléim zpisobem muze pFispét i autordm vyukovych
materiald zamétujicich se na vzdélavani cizincli, metodiklm p¥ipravnych kurzd

a jako zakladni informaéni material jej mGzZou vyuZzit i vyucujici lektoFi. Kurikulum
slouzi tedy jako ramcovy plan jazykového vzdélavani zamérujiciho se na osoby, jez
se chystaji zadat o trvaly pobyt v CR, pfip. i na dalsi zdjemce, ktefi by méli doséh-
nout v ramci svého jazykového vzdélani Grovni A1, resp. A2 podle SERRJ.

Ve svém obsahu se kurikularni dokument zamévuje na zdkladni podminky rea-
lizace pFipravnych kurzl a nabizi koncepéni rdmec a podporu pro jejich zavadéni
do praxe. Zaroven upresnuje cile vyuky v téchto kurzech, jeji obsah, v obecné
roviné zminuje i doporu¢ené metody a nastroje evaluace. Rdmcové kurikulum je
také vstupni branou pro vytvareni dalSich, konkrétnich nastroji pro podporu vy-
uky, napf. pro kurikula jednotlivych jazykovych kurzl, pro sestavovani sylabt, pro
metodickou pFiruéku uréenou vyuéujicim ¢&i pro vytvareni vyukovych materiald
a hodnoticich nastroja.

Réamcové kurikulum se tematicky opira o fadu materiald, které jiz byly v sou-
vislosti s pfipravou ke zkousce pro trvaly pobyt vytvoreny, véetné Referencniho
popisu éestiny pro ticely zkousky z ciziho jazyka pro trvaly pobyt v CR - tirovné A1, A2
(Cvejnova a kol., 2016).5

4  Vizpoznamka 3.
5  Dalsi materialy viz http://trvaly-pobyt.cestina-pro-cizince.cz.

Cile Rdmcového kurikula jsou predevsim:

poskytnout koncepéni rdmec pro vzdélavani migrantd a pro jejich pFipravu
ke zkousce pro trvaly pobyt, nastavit standardy a pravidla tohoto vzdélavani;®
prispét k vétsi transparentnosti a srovnatelnosti ve vzdélavani migrantd;
podpofit, pfip. zvysit kvalitu tohoto vzdélavani;

poskytnout podporu pfi realizaci vzdélavacich aktivit (konkrétnich jazykovych
kurz®), tj. formulovat rémcové instrukce pro planovani kurzu véetné vymezeni
obsahu kurzu, doporugit strategie pro rozvoj jednotlivych fecovych doved-
nosti, reflektovat skuteéné jazykové potfeby migrantl apod.

Ramcové kurikulum vychazi z rozsahlé orientaéni faze, kterd zahrnovala:

analyzu a zhodnoceni souéasného stavu a trendli ve vzdélavani migrantd;
reflexi zkousky A1 a modelové verze zkousky A2 pro trvaly pobyt;

fizenou diskuzi s odborniky, lektory a poskytovateli kurzd;

prazkum dostupnych doméacich materiall, které se vztahuji k dané
problematice;

prazkum pfislusnych zdroji ze zahraniéi (predevsim némeckych, rakouskych
a Svycarskych materiald).

Kurikulum pro pfipravu ke zkousSce pro trvaly pobyt dale reflektuje zdkladni my-
$lenky SERRJ p¥i popisu ciltl, obsahu, metod i kvalifikaénich pfFistupl a pracuje
s vymezenymi objektivnimi kritérii pro popis jazykové zpusobilosti na Grovnich
Ai1aA27

Jednim z planovanych cild pfi budovani Koncepce vzdéldvani a pripravy cizincti na zkousky z éeského jazyka pro
integraéni tiéely je i standardizace této pripravy, predevsim navrh standardizovaného p¥ipravného kurzu. Kurz
véetné doporuceného sylabu, vyukového materiadlu i specifikovaného poétu vyukovych hodin by se mél stat
zadvaznym modelem pro poskytovatele pfipravnych kurzi, predevsim téch, jez jsou financovany ze statniho
rozpoctu.

Srov. Spoleény evropshy referenéni rdmec pro jazyky: jak se uéime jazykiim, jak je vyuéujeme a jak v jazycich
hodnotime (2002) a Common European Framework of References for Languages: Learning, Teaching, Assessment
(CEFR) (2001).
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Obsah ramcového kurikula

Kurikulum je rozdéleno na dvé ¢asti. Prvni ¢ast vymezuje a komentuje jednotlivé
naleZitosti nezbytné k vytvareni a realizaci pFipravného kurzu pro trvaly pobyt.
Druha ¢ast dopliiuje informace z prvni ¢asti, pficemz informace jsou strukturo-
vany v tabulkach. Jde o rekapitulaci a shrnuti, jez umoziuji organizatordm rychle
a pfehledné sledovat, které parametry pro organizaci kurzU jsou relevantni, jaké
problémy mlzZou nastat, jak jim pfipadné pfedchazet, resp. jak je Fesit.

Uvod vymezuje potiebu a cile formulovani kurikulérniho dokumentu a jeho ukot-
venost ve stavajicim systému zkousky pro trvaly pobyt i v $ir§im kontextu evrop-
ské jazykové politiky. Dotyka se také podminéného vztahu integrace a znalosti
jazyka majoritni spole¢nosti.

Kapitola 1 vysvétluje stru¢né vazbu mezi Gspésnosti integracniho procesu a zna-
losti jazyka majoritni spolecnosti. Jazykova kompetence integracni proces za-
sadné usnadiuje a urychluje. Z toho divodu maji rozvoj a podpora jazykového
vzdélavani cizinct prioritu v rdmci statni Koncepce integrace cizincti a mély by ji
mit i nadale. V kapitole jsou také stru¢né uvedeny pravidla a podminky tykajici
se podavani zadosti o trvaly pobyt.

Kapitola 2 se vénuje vymezeni cilové skupiny pFfipravnych kurzd ke zkousce pro
trvaly pobyt. Vénuje se podstatnym rysiim heterogenity, kterd nemusi byt nutné
jazykova, ale muze byt zaloZzena na odliSnych komunikaénich potfebach ¢&ina
raznych studijnich pfedpokladech. Specifikuje blize pfredpoklady pro sestaveni
vhodné studijni skupiny.

Kapitola 3 definuje cile kurzu. Zabyva se vztahem mezi podporou integrace ci-
zincl do majoritni spoleénosti (ktera je hlavnim cilem) a Gspé&snym zvlddnutim
zkousky pro Géely udéleni trvalého pobytu v CR (ktera je konkrétnim cilem p¥i-
pravnych kurzd).

Kapitola 4 popisuje prostiednictvim obecnych deskriptord Grovné znalosti jazyka
A1 a A2 podle SERRJ, blize specifikuje tyto Urovné s ohledem na fecové doved-
nosti a charakterizuje jazykovou kompetenci uzivatele.

Kapitola 5 tematizuje obsah vyuky. Rozebira souvislost mezi cili a potifebami
studijni skupiny a planovanim obsahu vyuky. V tomto oddile se zdroven vénuje
pozornost kvalitativnimu hodnoceni vyukovych materiald na zdkladé sady hodno-
ticich kritérii.

Kapitola 6 se zaméfuje na lektory v pfipravnych kurzech, specifikuje pozadavky
na jejich dovednosti a upfesiuje charakter prace s vyucujicimi v souvislosti s bu-
dovanim efektivniho a stabilniho lektorského tymu.

Kapitola 7 popisuje v obecné roviné zakladni principy vyuky v pfipravném kurzu.
Zduraziuje komunikaéni, akéné orientovany pFistup, zapojovani ¢innostnich akti-
vit a simulace redlnych situaci. Vénuje se také planovani vyuky a mapuje jednot-
livé kroky pfipravného procesu.

Kapitola 8 se soustiedi na sociokulturni kompetenci a jeji misto ve vyuce v pfi-
pravném kurzu. Casteéné zmifuje i problematiku kulturné-historickych realii,
jejichz explicitni znalost neni na Grovni A1/A2 testovana.

Kapitola 9 hovofi o vyukové lekci, jeji pFipravé, struktufe i vyhodnoceni. Vyme-
zuje specifické podminky prvni lekce kurzu.

Kapitola 10 popisuje faktory, které se tykaji pfipravy a organizace kurzu. P¥ipo-
mina se zde, Ze v kurzu mlzZou nastat rizné problémové situace, které vznikaji
predevsim v souvislosti s technickymi, vztahovymi ¢i zdravotnimi divody.

Kapitola 11 se zabyva prostorem uréenym k vyuce, jeho velikosti a vybavenim.
Kapitola také zdUraziuje dostateény prostor pro lektora ptipravnych kurzi.

Kapitola 12 zminuje dllezitost evaluace kurzu, a to jak ze strany studentd, tak
ze strany vyucujicich. Upfesiiuje moznosti realizace takové zpétné vazby.

Kapitola 13 stru¢né nastifuje vyznam pribézného Ustniho i pisemného ovérovani

dosahovanych znalosti jazyka a podtrhuje i pfipravnou funkci tohoto ovérovani
pro obsah i format zkousky pro trvaly pobyt.

RAMCOVE KURIKULUM - OBSAH RAMCOVEHO KURIKULA
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Shrnuti struéné popisuje sou¢asnou situaci v oblasti vzdélavani cizinct v CR.

Doplitkova éast: Reseni problémovych situaci ve vyuce je praktickou pFilohou
hlavniho textu.

SHRNUTI

« Ramcové kurikulum je koncepénim rdmcem pro vzdélavani cizinct
v oblasti ceského jazyka a pro jejich pripravu ke zkousce pro trvaly
pobyt, nastavuje standardy a pravidla tohoto vzdélavani.

« Jeuréeno v prvnifadé pFislusnym odbornikiim v oblasti statni
spravy a poskytovatelim a organizatordm odpovidajicich
jazykovych, pfipadné sociokulturnich kurzd.

« Poskytuje podporu pfi realizaci vzdélavacich aktivit, tj. zahrnuje
ramcové instrukce pro planovani a vedeni kurzu véetné vymezeni
jeho cilt a obsahu.

RAMCOVE KURIKULUM - OBSAH RAMCOVEHO KURIKULA
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1. JAZYK A INTEGRACE

1.1 Jazykova integrace

Integrace je dynamicky proces, jehoz cilem je to, aby se pfichozi jedinec mohl
samostatné a nezavisle uplatnit ve svém konkrétnim socidlnim prostredi. Vedle
prostiedki socidlni a obéanské inkluze je stézejni cestou k Gispésné realizaci inte-
gracniho procesu budovani jazykové kompetence, kterd umozni pfimérenou miru
komunikaéni samostatnosti.® Tento koncept se odrazi rovnéz v nastaveni podmi-
nek pro ziskani ur&itého druhu trvalého pobytu &i ob&anstvi v CR, kdy jednou ze
soucasti celého procesu je i ovéfeni poZzadované jazykové zpUlsobilosti.

Jazykova integrace:

e ma pFimy vliv na rozvoj sociélniho i pracovniho potencialu cizincl a na rozvoj
vztah( s majoritni spole¢nosti, posiluje autonomii cizincd,

e umoznuje pristup k odbornému a dal$imu vzdélavani v ceském jazyce,

e usnadiuje kontakty s Ufady, s nemocni¢nimi zafizenimi, pracovni a spoleéen-
ské kontakty apod.®

Integrace je zaroven proces reciproéni, tj. nezohlednuje pouze jednotlivce, ale

i spoleénost jako celek. To znamena, Ze se na druhé strané predpoklada celospo-
le€ensky zajem na integraci, coZz umoziuje a usnadiuje vytvorit prostiedi, které
nové piichozim pomaha pfi ziskavani nezbytnych (jazykovych i odbornych) kom-
petenci. Cile majoritni spolecnosti by mély smérovat k zajiSténi pobidek, jez
aktivné podpofiintegracni proces. Jedna se predevsim o:

8  Uzivatel s Grovni znalosti jazyka A1 podle SERRJ rozumi kazdodennim vyraziim a zcela zakladnim frazim, umi
tyto fraze pouzivat, umi klast otazky tykajici se jeho samotného a na takové otazky umi i odpovidat. Dokaze
komunikovat o velmi zndmych tématech, pokud komunikaéni partner mluvi pomalu a je ochoten mu pomoci,
srov. i Cestina jako cizi jazyk - Uroveii A1 (Hadkova a kol., s. 6).

Uzivatel jazyka s Grovni znalosti A2 podle SERRJ se dokaze orientovat v zakladnich a béznych situacich
kazdodenniho Zivota a dokaze o nich komunikovat s pfevazujicim podilem pfedem predvidatelného
a jednoduchého zpiisobu jazykového vyjadiovani, srov. i Cestina jako cizi jazyk - Uroveii A2 (Cadska a kol., s. 4).

9 K otazkam jazykové integrace viz podrobnéji publikace Jazykovd integrace a komunikace s cizinci (tiroveri A2)

(Skodova a Cvejnova, 2017, s. 9-28).

e podporu motivace pro prichod do CR u vhodnych zajemci,

e sjednoceni a systemizaci uznavani kvalifikaci ze zemé plvodu,

e zprostiedkovani snadného pristupu k potiebnym informacim a socialné-
-pravnimu poradenstvi,

o zabezpeceni dostupného jazykového a odborného vzdélavani.

Podstatnymi podminkami Uspésné integrace je zaroven i:

e posilovani nediskriminacniho klimatu ze strany majoritni spoleénosti,

e posilovani ochoty prichozich k rekvalifikaci a k obsazeni potfebnych pracov-
nich mist.

1.2 Podminky Zadosti o trvaly pobyt

V souvislosti s poskytovanim a realizaci pfipravnych kurzi ke zkousce pro tr-

valy pobyt jsou kli¢ové podminky, za kterych mazou cizinci, resp. ob¢ané tretich
statli° zadat o tento typ pobytu v Ceské republice. Tyto podminky jsou upraveny
zékonem o pobytu cizincti na Gzemi CR (€. 326/1999 Sbh., hlava IV).

Pro vétSinu Zadatell o trvaly pobyt z neélenského statu EU plati, Ze mohou
podat Zadost o povoleni k trvalému pobytu nejdfive po péti letech nepretrzi-
tého prechodného pobytu na tzemi CR.** Ob&ané tietich zemi, ktefi jsou rodin-
nymi prislusniky ob&ant EU, nemusi k zadosti o trvaly pobyt predkladat doklad
o zkousce z &eského jazyka. Zadost je k dispozici na odboru azylové a migraéni po-

10 Obéany tietich statl se rozumi skupina cizincl, ktefi nepochazeji z Elenskych zemi Evropské unie, pfip. Islandu,
Lichtenstejnska, Norska a §vycarska.

11 Cizinec mize o povoleni k trvalému pobytu pozadat po pétiletém pobytu na uzemi CR, kde pobyva na zakladé
dlouhodobého viza &i na zakladé povoleni k dlouhodobému pobytu nebo na zakladé dokladu vydaného k pobytu
na uzemi podle zédkona &. 325/1999 Sh. (zakon o azylu) nebo zakona &. 221/2003 Sh. (zdkon o doéasné ochrané
cizincd). K zapo&itavani doby pobytu na tzemi blize v § 68 zakona &. 326/1999 Sh., o pobytu cizincii na izemi CR.
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litiky (OAMP) Ministerstva vnitra CR(MV CR).» Na pfislusném OAMP, tzn. podle

mista hlaSeného pobytu cizince, je také tieba vyplnény dokument osobné ode-

vzdat. Zaroven je nutné, aby Zadatel predloZil vSiechny dalsi pozadované doku-
menty (origindly nebo ovéfené kopie), s vyjimkou pasu vidy v eském jazyce nebo

Ufedné prelozené. K zadosti o udéleni trvalého pobytu se povinné priklada:

e cestovni doklad,

o 1fotografie,

o doklad potvrzujici splnéni podminky 5 let nepretrzitého pfechodného pobytu
\% éR,

o doklad o zajisténi ubytovani na Gzemi CR,

e doklad o zajisténi prostiedkl k pobytu,

e na zadost doklad obdobny vypisu z evidence rejstfiku trestl vydany statem,
jehoz je cizinec statnim obcanem, a dale staty, v nichz cizinec pobyval v po-
slednich 3 letech nepfetrzité po dobu del$i nez 6 mésicd,

e doklad o absolvované zkousce z ceského jazyka.

Zadny z dokumentd, s vyjimkou cestovniho dokladu, nesmi byt starsi nez 180 dn(i.

Pokud je zadost o trvaly pobyt Uspésné schvalena, ziska zadatel prikaz o povo-
leni k trvalému pobytu, ktery se vydava na dobu deseti let a nasledné je mozné ho
opakované prodlouzit. V pfipadé, Ze je Zadost o trvaly pobyt zamitnuta, je mozné
se proti tomuto zamitnuti do patnacti dnd od ozndmeni odvolat.™s

1.3 Podminky zkousky z ¢eského
jazyka pro trvaly pobyt
PoZadovana Urovei znalosti ceStiny se doklada Osvédcéenim o znalosti ceského

jazyka pro Géely ziskani povoleni k trvalému pobytu na tzemi Ceské republiky,
které Zadatel obdrzi po Gspésném vykonani zkousky v prislusné skole.*

Prvni pokus o sloZeni zkousky z eského jazyka hradi zadatelm o trvaly po-
byt MV CR. Poukaz ke zkousce ziska cizinec na pracovistich OAMP MV CR. Tento
poukaz pak odevzda ve $kole, kam se pfihlasil ke slozeni zkousky. Poukaz muze
kazdy zadatel ziskat jen jednou, dal$i pokusy o sloZeni zkousky si hradi sam.s

Znalost ceského jazyka lze prokazat i slozenim mezindrodné uznavané zkousky
z &eského jazyka CCE, kterou poskytuje Ustav jazykové a odborné pfipravy Uni-
téchto zkousek je B2 podle SERRJ), pfipadné sloZzenim maturitni zkousky z ¢es-
kého jazyka ¢i statni zavéreéné zkousky (pfip. rigorézni nebo doktorské zkousky)
vykonané na vysoké §kole v rdmci studijniho programu uskuteénovaného v ces-
kém jazyce.*

12 Elektronicky je zadost k dispozici na webovych strankach MV CR (www.mvcr.cz/clanek/formulare-zadosti.aspx).

13 Odvolani se podava osobné nebo je Ize zaslat na OAMP MV CR. O odvolani rozhoduje vidy Komise pro
rozhodovani ve vécech pobytu cizincti (dle § 170 b odst. 1 zdkona &. 326/1999 Sh., o pobytu cizincl na dzemi
Ceské republiky).

14 Viz natizeni vlady €. 31/2016 Sh., z 18. 1. 2016. V souéasné dobé jsou opravnény provadét zkousku z Eeského
jazyka pro trvaly pobyt pouze jazykové 3koly s pravem statni jazykové zkousky zfizené krajem a Ustav jazykové
a odborné pripravy Univerzity Karlovy, jakoZto zatim jedina instituce, ktera vyviji a organizuje mezinarodné
certifikovanou zkousku z éeského jazyka.

15 Podrobné informace viz trvaly-pobyt.cestina-pro-cizince.cz, pfip. http://cizinci.cz/cs/.

16 Vizwww.msmt.cz/vzdelavani/stredni-vzdelavani/jazykove-skoly-s-pravem- statni-jazykove-zkousky
a ujop.cuni.cz.
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SHRNUTI 1

« Ramcové kurikulum je koncepénim rdmcem pro vzdélavani cizinct
v oblasti ceského jazyka a pro jejich pripravu ke zkousce pro trvaly
pobyt, nastavuje standardy a pravidla tohoto vzdélavani.

« Integrace je recipro¢ni proces, nedotyka se pouze jednotlivce,
ale vztahuje se na celou spoleénost.

o Znalost ¢eského jazyka je jednim z fady integraénich faktord,
znalost jazyka, resp. jeho neznalost, vSak zasadné ovliviiuje vétsinu
klicovych i dil¢ich situaci v Zivoté cizince.

« Rychla jazykova integrace je v zajmu jak cizincu, tak majoritni
spolecnosti.

« Vétsina Zadateld o trvaly pobyt z ne¢lenského statu EU muze
podat Zadost o povoleni k trvalému pobytu nejdfive po péti
letech nepietrzitého pobytu na Gzemi CR. Zadost a veskeré dalsi
informace jsou k dispozici na Odboru azylové a migrac¢ni politiky
(OAMP) Ministerstva vnitra CR.

« Znalost ¢estiny na poZzadované Urovni je tfeba dolozit Osvédéenim
o znalosti ¢eského jazyka pro Gcely ziskani povoleni k trvalému
pobytu na Gzemi Ceské republiky, viz nafizeni vlady ¢. 31/2016 Sh.,
pFip. jinym relevantnim dokumentem.

« Prvni pokus o slozeni zkousky z éeského jazyka hradi Zadateldm
o trvaly pobyt MV CR.
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2. CILOVA SKUPINA

Cilovou skupinou pfipravy ke zkousce pro trvaly pobyt véetné jazykovych kurzi
jsou cizinci od 18 let, pfip. od 15 let, pokud nenavstévuji ceskou stfedni nebo vy-
sokou $kolu. Tato cilovéa skupina je v fadé aspektl znaéné rliznoroda a sestavovani
studijnich skupin pro konkrétni kurzy nemusi byt v tomto ohledu snadné. Zaroven
je tieba si uvédomit, Ze struktura této cilové skupiny se v pribéhu ¢asu promé-
nuje, jeji slozeni ovliviiuji nejen pfi¢iny vyvolavajici migraci jako takovou, ale pod-
statnou roli hraji i rizné spolecenské, politické i pracovni zmény uvniti ¢eské spo-
le€nosti. Migrace také vidy znamena opusténi toho, co je clovéku zndmé, a vstup
do nezndmého, do prostiedi novych hodnot, postoja, vztaht a roli. Vyrovnavani
se s touto skutecnosti se ¢asto projevuje v mensi ¢i vétsi mife snizenym sebe-
védomim a omezenou virou v to, zda Ize v novém prostiedi uspét. Tento aspekt
nasledné muze v mnoha smérech ovliviiovat cely proces pfipravy ke zkousce pro
trvaly pobyt, resp. miru Gspésnosti integrace.

2.1 Zadatelé o trvaly pobyt

V soucasné dobé tvofi prislusnici tretich zemi pfiblizné 60 % z celkového poctu
cizincli legaIné pobyvajicich na tzemi CR, a reprezentuji tak necelé 3 % obyvatel-
stva CR. Z cizincd ze tietich zemi pFedstavuji témé¥ 70 % ob&ané Ukrajiny, Viet-
namu a Ruské federace, s vyraznym odstupem jsou pak zastoupeni obcané USA,
Mongolska, Ciny, Kazachstanu, Moldavska, Béloruska a Indie.”” Z téchto statistic-
kych Gdaji Ize dovozovat, s jakym narodnostnim spektrem cizincl se organizatofri
vzdélavani ke zkousce pro trvaly pobyt nejéastéji setkavaji. Z celkového poctu
3925 konanych zkousek pro trvaly pobyt v roce 2018 tvofili nejpocetnéjsi skupinu
Gcastnici z Vietnamu (40 %), z Ukrajiny (30 %) a z Ruské federace (10 %). Cizinci
jinych statnich prislusnosti byli u zkousky pro trvaly pobyt zastoupeni vidy méné
nez 2 % (jednalo se napfiklad o uchazeée z Indie, Uzbekistanu, Béloruska, Syrie,
Kazachstanu ¢&i Ciny). Od roku 2008 se celkem zkousky pro trvaly pobyt G&astnili
uchazediz 71 zemi.

17 Vice viz https://www.czso.cz/csu/cizinci/cizinci-pocet-cizincu.

2.2 Heterogenita cilové skupiny

Zakladnim rysem cilové skupiny je jeji znaéna heterogenita, ktera je dana prede-
viim rdiznou motivaci pro pobyt v CR a rozdilnym vychozim prostiedim véetné
kulturniho, socidlniho a ekonomického zdzemi. Heterogenita se do jisté miry tyka
kazdého bézného jazykového kurzu, v pfipadé jazykovych integraénich kurzi je
vSak navic také umocnéna pravdépodobnou nesourodosti v oblasti studijnich
kompetenci i v mife zkuSenosti s osvojovanim ciziho jazyka.

Aspekty, které ve vétsi ¢i mensi mife ovliviuji proces uceni i vyucovani
a v nichz se potencialni Géastnici piipravnych kurzi mdzou lisit, jsou nasledujici:
o vék
e pohlavi
e zemé plvodu
e zkuSenosti se vzdélavanim a studijni predpoklady
e znalost jinych jazyku
e Uroven znalosti ¢eStiny
o konkrétni jazykové potieby
e motivace
e pracovni zaméreni
e socidlni zdzemi

Zvlastni skupinu zdjemcu o jazykové integraéni kurzy tvofi negramotni cizinci
nebo cizinci, jejichZ schopnost Cist a psat jsou velmi omezené. Jedna se v nasich
soucasnych podminkach o ne pfilis castou skupinu, kterad vSak vyzZzaduje speci-
ficky pedagogicky pfistup, vyukové materidly i dovednosti lektora. V daném pfi-
padé rozliSujeme:

e primarné negramotné studenty (nikdy se nenaudili éist a psat),

o funkéné negramotné studenty (Uroven jejich gramotnosti neni dostateéna).

Ugastniky kurzu ovladajici jiny graficky systém, nez je latinka, za negramotné ne-
povazujeme, presto je ovSem tfeba se v rdmci jejich pFipravy zaméf¥it na rozsifeni
vyuky o sezndmeni s grafickym systémem (latinkou).

1 CILOVA SKUPINA — ZADATELE O TRVALY POBYT | HETEROGENITA CiLOVE SKUPINY


https://www.czso.cz/csu/cizinci/cizinci-pocet-cizincu

RAMCOVE KURIKULUM PRO PRIPRAVU KE ZKOUSCE Z CESKEHO JAZYKA PRO TRVALY POBYT

Takto Siroce chapanou heterogenitu zdjemct o pripravu ke zkousce pro trvaly po-
byt je nutné zohlednit v nabidce jazykové podpory, pfi vytvareni studijni skupiny,
pfi vymezeni cile kurzu, p¥i stanoveni struktury a obsahu kurzu a v neposledni
fadé pti skoleni lektord a pfi podpore jejich didaktickych dovednosti. Od organi-
zatora kurzl se ocekava, Ze si o Gcastnicich pFipravného kurzu zjisti vSechny re-
levantni Gdaje a odpovédné rozhodne, podle kterého klicového rysu sestavi kon-
krétni skupiny studentl. Rozhodnuti o podobé studijni skupiny zdsadné ovliviuje
volbu vyukové metody, rychlost i GspéSnost vzdélavani.

Prace s heterogenni skupinou

V praxi se bézné setkdvame s jazykové, ndrodnostné ¢i jinak heterogennimi sku-
pinami. Pozitivnimi rysy takovych skupin jsou vzdjemné obohacovani G¢astnikd,
posilovani tolerance, moznost interkulturniho dialogu, Sirsi variabilita interakci
a spoluprace. Obtize ve vyuce prameni pfedevsim z nestejnych schopnosti a do-
vednosti studentd.

Napftiklad pfi zaclenéni studentli se znalosti a bez znalosti jiného slovanského
jazyka do jedné studijni skupiny bude znaéné slozZité postupovat ve vyuce jed-
notné a stejnou rychlosti, protoZe znalost slovanského jazyka je pochopitelné pfi
studiu ¢estiny vyznamnou vyhodou. Obdobné komplikace vyvola spojeni stu-
dentd na riznych drovnich znalosti éestiny, coz vyzaduje, aby lektor dokazal or-
ganizovat vyucovani v oddélenich (vyuzivané napfiklad na malotfidnich $kolach),
predevsim stfidat pfimé a nepfimé vyuky, vyuZivat skupinové a kooperativni akti-
vity, pFip. techniky samostatné prace.

U vékové heterogennich skupin je ndro¢né nastaveni tematického a komu-
nika¢niho obsahu lekci. V pfipadé narodnostné heterogenni skupiny Ize rovnéz
ocekavat rozdily mezi studenty prichazejicimi z kolektivisticky a individualisticky
zaméFenych spoleénosti.*® Ugastnici kurzdi se mohou vyznamné lisit podle toho,

18 Zde je na misté pFipomenout i Hofstedeho (2007) koncept indexu vzdalenosti moci, charakterizujici vztah
zavislosti v dané zemi, ktery Ize aplikovat i na vztah vyuéujiciho a studenti. Ve spoleénostech s tzv. malou
vzdalenosti moci se od studenti ve t¥idé oéekava iniciativa a samostatna aktivita, vyuéujici jednaji se studenty

Vullé k

kolegialné a vyuka je zaloZzena na ob ikaci uéitele a studentl (pFip. studentii mezi sebou).
Ve spoleénostech s tzv. velkou vzdalenosti moci pfebira veskerou iniciativu ve t¥idé uéitel, ktery jedna se
studenty z pozice respektované autority, vyuka je zaloZzena na jednosmérné komunikaci smérem od uéitele ke

studentdm.
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jak aktivné zasahuji do vyuky, jak komunikuji s lektorem, jak reaguji na polozené
otazky apod. Studenti jsou ovlivnéni kulturnimi vzorci spolecenstvi, ze kterého
prichazeji, i kdyZ samoziejmé vidy zaleZi také na konkrétni osobnosti daného
Ucastnika.

Hlavnimi askalimi pfi vytvareni velmi heterogennich skupin jsou tedy v zasadé:
e vysoka naroc¢nost na pfipravu vyukové hodiny,
o frustrace studentd, kterd prameni z riznorodosti skupiny,
o riziko, ze nebudou adekvatnim zptsobem naplhovany cile kurzu.

Vyuka v heterogenni skupiné klade také zna¢né naroky na specifické dovednosti

a znalosti lektora potiebné pro praci s danou cilovou skupinou. Z nich je tieba

zdUraznit zejména:

e ovladnuti technik prace s heterogenni skupinou

« napf. skupinové prace, kooperativni aktivity, individualizovana vyuka

odpovidajici interkulturni znalosti

+  napf. povédomi o studijnich navycich (pro vietnamské studenty, ktefi jsou
zvykli na frontalni vyuku a memorovani, bude pravdépodobné problémem
zapojeni do samostatnych &i kreativnich €innosti; arabsti studenti mizou
nékdy celit komplikacim pf¥i ¢tecich aktivitach, protoze vzhledem k absenci

tradice analytického ¢teni v nékterych arabskych zemich nemusi mit osvo-
jenou adekvatni ctenafskou gramotnost, tj. napf. schopnost porozumét
textu obecné, dovednost ziskavat z textu informace, dokazat interpretovat
a posuzovat obsah, pracovat s rlznymi typy textd)>
e dovednost vyucovat bez zprostiedkujiciho jazykaz®

« uplatiuje se obvykle v pfipadé, kdy je studijni skupina ndrodnostné, resp.
jazykové heterogenni, nebo v pfipadé, kdy lektor a Gicastnici kurzu Zadny
spolecny jazyk nesdileji

19 Abdulaziz Ali Al-Qahtani (2016): Why Do Saudi EFL Readers Exhibit Poor Reading Abilities? English Language
and Literature Studies; Vol. 6, No. 1.

20 Zprostiedkujici (nékdy i zprostiedkovaci, mediaéni) jazyk je jazyk komunikace ve tfidé. V pfipadé cizojazyéné
vyuky se mize jednat o matefsky jazyk studentd &i jiny jazyk, ktery je znamy viem Géastnikim lekce. Pokud
vyuka probiha pouze v cilovém jazyce, mluvime o vyuce bez zprostiedkujiciho jazyka. Vyuéovaci jazyk voli
lektor na zakladé Fady faktor( (charakter cilové skupiny, jazykova Groveh studenti, volba vyukové metody aj.).
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e schopnost fesit problémové a krizové situace
« skupiny, jejichz ¢lenové jsou rozdilni co do narodnosti, véku, socialni
vrstvy, studijnich zkuSenosti apod., midzou byt ndchylnéjsi ke konfronta-
cim a rizikovéjsim komunikacnim strategiim.

2.3 Sestaveni studijni skupiny

Aby byla zajisténa maximalni G€innost jazykové podpory migrantd, je nutné ja-
zykové kurzy organizovat tak, aby Gc¢astnici mohli co nejefektivnéji dosdhnout
svych vzdélavacich cild. To je zabezpecovano mimo jiné i spravnym sloZenim stu-
dijni skupiny. V idedlnim pripadé by méla byt dana skupina homogenni, predevsim
pokud jde o vstupni znalosti, studijni pfedpoklady a cile vzdélavani. Pfi vytvareni
skupin je vhodné zohlednovat individualni éasové podminky a omezeni cizinc,
které vyplyvaji z pracovnich zavazkd, rodinnych povinnosti apod. UZite¢né je
také respektovat uréitd kulturni omezeni (nap¥. p¥i vytvareni genderové smise-
nych skupin). K Géelnému rozfazeni Gicastnikl do skupin je tedy tfeba znat uréité
penzum informaci, které umozni zvysit efektivitu realizovaného kurzu a pomohou
eliminovat a predjimat nepfijemné situace. Za zjisténi téchto informaci zodpovida
organizator kurzu, jenz je nasledné predava lektorim.

Zcela podstatnym faktorem je zjisténi, zda je Géastnik kurzu gramotny (to zna-
mena je schopen &ist nebo psat v libovolném grafickém systému) a zda ovlada,
nebo neovlada latinku. Zasadni roli pfi sestavovani skupiny ma prvni jazyk cizince
(muze jich byt i vice), pFip. znalost dalSich jazykd a mira kontaktu s ¢estinou.

Pred zacatkem kurzu je rovnéz vhodné zjistit, jakou maji zajemci o kurz motivaci,
vzdélani a profesi. Tyto informace umoziuji lépe reagovat na potieby Géastniki
a stanovit konkrétni cile kurzu. P¥ispivaji nejen k G¢elnému rozfazeni studentl do
skupin, ale rozhoduji i o naplni a pribéhu kurzu a také o praci s jednotlivci i se
skupinou. Zjisténim zakladnich informaci o sociokulturnich kompetencich, nabo-
Zenstvi a v neposledni fadé o zdravotnich omezenich mizeme déle v kurzu pred-
chazet oboustranné nekomfortnim situacim, nékdy je pfimo vylougit (nap¥iklad
tim, Ze realizujeme kurz jen pro arabské Zeny bez pFfitomnosti muza).
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Zjistované informace:
e klicové
* gramotnost
+ znalost latinky jak slovem, tak pismem
« prvnijazyk (slovansky jazyk®, indoevropsky jazyk, jazyk jihovychodni Asie)
+ znalost dalSich jazyka
+ znalost estiny - Groven, mira kontaktu (rodina, pratelé)
« casové moznosti
- motivace pro Ucast v kurzu
«  vék, pohlavi
e podplrné
« vzdélani
- doba pobytu v CR
- motivace k pobytu v CR
« pracovni zafazeni, profese
+ nabozenské vyznani (pokud je relevantni pro vyuku, napf. kulturni pFijatel-
nost genderové smiSenych skupin)
+ zdravotni problémy (pokud jsou relevantni pro vyuku, napf. sluchové/zra-
kové problémy)

Ke sbéru informaci lze vyuZzit:
e prihlasku

e on-line dotaznik

e papirovy dotaznik

e rozhovor

Ziskané informace vyuZivame:
e ksestaveni prijatelnych heterogennich ¢i homogennich skupin
« knastaveni zplsobu a rychlosti vyuky
+  kvybéru vyukovych materiall
+ kzohlednéni cilt dané skupiny
+ kanticipaci problému a k podpofe pro lektora

21 Vavahu je ale nutné brat rovnéz rozdily v ramci jednotlivych skupin, napf. bulharitina a makedonstina jsou
Eestiné vice vzdalené nez polstina nebo ukrajinitina.
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Homogenni rysy studijni skupiny

Pfi sestavovani studijni skupiny pro pfipravné kurzy ke zkousce pro trvaly pobyt
je zasadni do této skupiny zaclenit Gcastniky, ktefi maji podobnou Groven zna-
losti ceského jazyka, obdobnou motivaci ke studiu a srovnatelné jazykové zazemi
(napf. ne/gramotni studenti, studenti se znalosti/neznalosti slovanského jazyka).
Vyuka ve skupinach s vyraznymi rozdily mezi G¢astniky v téchto oblastech je vidy
naro¢na a malo efektivni.

Homogenita muze byt pro studijni skupinu pfinosna, v nékterych ohledech ov-
Sem muze byt i problematicka. Jazykové (pFipadné i ndrodnostné) homogenni
skupina, tj. skupina studentd se stejnym mateiskym jazykem, resp. s jednotnym
zprostiedkujicim jazykem, umoziuje predevsim:

e vyuZit znalosti vychoziho jazykového systému a uplatnit komparaéni pfistup
ve vyuce, tzn., Ze lektor mizZe pfi vyuce srovnavat jevy z matefského jazyka
studentll a ze studovaného jazyka,

o cilené pracovat s jednotlivymi interferencnimi jevy??, v pfipadé jazykové ho-
mogennich skupin je totiZ vysoka pravdépodobnost, Ze studenti budou v cilo-
vém jazyce délat obdobné chyby a lektor se mdze na tyto nestandardni jazy-
kové projevy predem pfipravit,

e zamérit lekce na spoleéné problémové jevy,

e snazsi spolupraci mezi studenty, protoze studenti si vzhledem ke sdilenému
jazyku i sociokulturnimu pozadi Iépe rozumi,

e nabidnout Géastnikam kurzl komfortni prostfedi sdileného komunikaé-
niho kédu, tzn., Ze oni i lektor maji spoleény jazyk, ve kterém bez problém
komunikuiji.

Zaroven vSak muize byt sestaveni takové skupiny vyrazné kontraproduktivni.
Ve vyuce takto homogenni skupiny se ¢asto projevuje naduzivani zprostied-
kujiciho jazyka, resp. prvniho jazyka student, a to jak na strané lektort, tak
na strané Gc¢astnikd. Obtiznéji se také buduje vyslovnostni kompetence, pro-
toze stejnojazy¢ni mluvéi inklinuji ke stejnym vyslovnostnim chybam, které ale

22 Interference (pFip. negativni transfer) je chybné pfenaseni vzorcil jazykového systému mateiského jazyka
do cilového jazyka.
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vzajemné nedokazZou sluchem rozpoznat, a tak ¢asto vnimaji svou vyslovnost

i vyslovnost svych spoluzaku jako bezproblémovou. U ndrodnostné homogennich
skupin mohou byt vyhodou i velmi podobné sociokulturni kompetence a zazemi,
zéroven vSak praci znaéné zhorsuji nekompatibilni sociokulturni vzorce (napf. ak-
tivni/pasivni participace na vyuce, spole¢né vzdélavani muzid a Zzen). Koneéné uzi-
vani zprostfedkujiciho jazyka podstatné narusuje jeden ze zdkladnich prvka vyuky
cestiny jako tzv. druhého jazyka, pfi které je, resp. by mél byt cilovy jazyk sdile-
nym jazykem vyukové skupiny.

Pracovné homogenni skupiny vykazuiji:

e podobné jazykové potieby,

e vétSinou i stejné/podobné vzdélani,

e podobné pozadavky na organizaci a strukturu vyucovani.

Takto sestavené studijni skupiny umoziuji zaméfit obsah vyuky na konkrétni, po-
tfebna témata, zarovein véak mlzou byt nesourodé v oblasti jazykovych znalosti
¢i sociokulturnich vzorcd a obvykle vyzaduji vyuku bez zprostfedkujiciho jazyka.

Socidlné ¢i genderové homogenni skupiny (matky s malymi détmi, Zeny v doméc-
nosti apod.) obvykle maji:

e podobné jazykové potieby,

e srovnatelné socialni vazby,

e obdobné pozadavky na organizaci a strukturu vyucovani.

Specifickym rysem studijnich skupin tohoto typu, ktery ovliviruje charakter jejich
vyuky, mize byt nadfazovani zajmu o socializaci a vzajemny kontakt jazykovému
vzdélavani a pripravé ke zkousce pro trvaly pobyt.

Zvlastni homogenni skupinou jsou negramotni ¢i funkéné negramotni studenti,
jejichz jazykova pfiprava vyZaduje specificky metodicky pfistup. Na jedné strané
je tfeba cilené a kontinudlné rozvijet gramotnost pod vedenim kvalifikovanych
lektort, kombinovat nacvik vyslovnosti, ¢teni a psani za podpory specializova-
nych materidld - pisanek. Zaroven je vhodné v jazykové pripravé téchto studentd,
ktefi maji obvykle rozvinutou sluchovou pamét a Gstni kulturu, vyuzit audiooralni
postupy, jeZ umozni rozvoj dovednosti mluveni a poslechu a nejsou nutné zalo-
Zené na schopnosti Cist a psat, tedy na gramotnosti.

HETEROGENITA CILOVE SKUPINY — HOMOGENNIi RYSY STUDIJNi SKUPINY



RAMCOVE KURIKULUM PRO PRIPRAVU KE ZKOUSCE Z CESKEHO JAZYKA PRO TRVALY POBYT

Studenti, ktefi ovladaji jiny graficky systém psani, si musi pfed vstupem do
standardniho pFipravného kurzu osvojit dovednost psani latinkou, napt. formou
specialnich vstupnich lekci.

SHRNUTI 2

. Cilova skupina pripravnych kurzl ke zkousce pro trvaly pobyt
se vyznacuje vyraznou heterogenitou v fadé aspektu.

« Pro vytvareni studijnich skupin je proto nutné predevsim ziskat
relevantni informace o studentech (minimalné: vék, pohlavi,
jazykové znalosti, Groven znalosti ¢estiny, jazykové potreby,
motivace).

« SloZeni studijni skupiny podmiiuje obsah i formu vyuky, volbu
metod apod. Zakladni kritéria pro rozdéleni Gcastnikd jsou:

gramotnost/negramotnost
Ucastnik se znalosti latinky / bez znalosti latinky,

Ucastnik s prvnim jazykem slovanskym, indoevropskym,
vychodoasijskym apod.

Uroven znalosti CeStiny

sociokulturni aspekty (napt. znalost/neznalost evropského
kulturniho prostfedi, gender).
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3. CILE PRIPRAVNEHO KURZU

Aby se mohli cizinci Gspésné zapojit do rtiiznych oblasti svého socialniho zi-
vota, do soukromé, verejné, profesni ¢i vzdélavaci oblasti, jednat uvédoméle

a zodpovédné, je nutné, aby byli vybaveni odpovidajici znalosti jazyka dané
zemé. Je v jejich zajmu (ale i v z&jmu majoritni spoleénosti) podpofit Fizenymi
prostiedky jejich jazykové vzdélavani. Jazykové vzdélavani predpoklada jednak
rozvijeni komunikaénich kompetenci v mluveném i psaném jazyce, jednak rozvoj
kulturnich a interkulturnich kompetenci, a konec¢né i rozvoj dovednosti ucit se
jazyku. Tyto zdkladni pfedpoklady jsou vidy napliiovany v ramci konkrétniho
jazykového kurzu.

Pfi planovani kurzu a jazykové vyuky je pfedevsim nutné formulovat zakladni
cile, resp. pozadované vysledky ¢i vystupy. Cile, ke kterym ve vyuce sméfujeme,
ovliviuji zasadnim zplsobem i obsah a metody vyuky. P¥i stanoveni cild pFiprav-
nych kurzd ke zkousce pro trvaly pobyt vychazime predevsim ze situaci, ve kte-
rych cizinci komunikuji ¢i budou komunikovat v ¢eském jazyce,? a zaroven z kom-
petenénich modelt SERRJ.

SERRJ formuluje koncepéni rdmec pro akéné orientovany?« pristup k uéeni
a vyucovani a obsahuje obecny popis dovednosti, které odpovidaji jednotlivym
Urovnim znalosti jazyka. Tento rdmcovy popis musi byt interpretovan, konkreti-
zovan a doplnén na zakladé analyzy konkrétnich komunikaénich potieb cizinct
a musi byt slucitelny s cili pFipravy ke zkousce pro trvaly pobyt. Pfi tomto zpfes-
novani je mozné opfit se o fadu materidld, které jiz byly ke zkousce pro trvaly po-
byt vypracovany (napt. pFiru¢ka PFipravte se s ndmi na zkousku z éeského jazyka pro
trvaly pobyt v CR - Cvejnova a kol., 2016; vyukova videa véetné pracovnich listi;s
Referenéni popis cestiny pro ticely zkousky z Geského jazyka pro trvaly pobyt v CR -
urovné A1, A2 - Cvejnova a kol., 2016 a dalsi). Uzivatelé rdmcového kurikula by
méli byt obeznameni jak se SERRJ, tak s dopliikovymi materialy i s charakterem

23 Srov. napf. Siskova, 2001; Uherek, 2003; Leontiyeva a kol., 2013 aj.

24 Pristup, ktery ,chape uzivatele a studenty jazyka v prvni fadé jako spoleéenské €initele, tj. Eleny spoleénosti,
ktefi maji své alohy (nejen jazykové), a ty musi za danych okolnosti ve specifickém prostfedi a v uréitém poli
pusobnosti splnit“ (Spoleény evropsky referenéni ramec pro jazyky..., 2002: 9).

25 Viz http://trvaly-pobyt.cestina-pro-cizince.cz/.
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zkousky pro trvaly pobyt,z¢ aby mohli pFipravny kurz co nejlépe nastavit, specifi-
kovat vhodnym zplsobem jeho obsah, navrhnout vyukové metody a nastavit eva-
luaéni postupy.

Hlavnim cilem kurzu je podpofit integraci migrantl do majoritni spole¢nosti.
Konkrétnim praktickym cilem je pak zvladnout Uspésné zkousku pro Gcely udéleni
trvalého pobytu v CR. Tyto dva cile by mély byt v co nejvétsi shodé, aby se p¥i-
pravny kurz nestal pouhym nastrojem a zkouska pouze formalitou.

Kurzy pro danou cilovou skupinu by mély citlivé zafazovat integraéni a prak-
ticka témata a mély by se stat platformou k ziskani informaci a dovednosti usnad-
fujicich zivot v Ceské republice. Na zakladé tohoto predpokladu je potieba vy-
tvaret sylabus, ktery bude smérovat jak ke konkrétnimu cili zvladnuti zkousky,
tak k celkovému cili podpory integrace. S ohledem na to je tfeba také stanovit
diléi cile jednotlivych lekci, podle nich lekce planovat a zafazovat takové aktivity,
které povedou ke splnéni pozadavka.

Od vytyceni cilti se odviji kvalitni nastaveni kurzu jak z organizaéniho, tak
z metodického hlediska, odvijeji se od ného i konkrétni postupy lektora.

Hlavni cile pfipravného kurzu Ize vymezit nasledovné:

e dovést cizince ke znalosti jazyka tak, aby se mohli zapojit do rlznych oblasti
Zivota spole¢nosti (soukromé, vefejné, profesni a/nebo vzdélavaci) a jednat
v téchto oblastech v ramci svych moZnosti samostatné:
+ znalost jazyka vyznamné rozsifuje moznosti pracovniho a socialniho zaéle-

néni cizince v rdmci majoritni spole¢nosti

+ znalost jazyka je nedilnou soucasti integrac¢niho procesu

e pripravit UCastniky na zkousku pro trvaly pobyt, to znamena:
« seznamit je s obsahem zkousky
+ predstavit jim format zkousky.

26 Tj.s tim, jak zkouska probiha, jak vypada pisemna a Gstni éast, jaké typy poloZek se vyskytuji v pisemné &asti
testu atp.
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Z tohoto hlavniho cile pak vychazeji soubézné vedlejsi cile:

e rozvijet dovednosti v oblasti spolecenského chovani v kontaktu s majoritni
spoleénosti a interkulturniho chovani viéi dal§im cizincm, rozvijet poznavani
specifickych zvykd a kulturnich hodnot majoritni spoleénosti

e povzbuzovat potiebu celoZivotniho vzdélavani, rozvijet dovednosti v ramci
celozZivotniho uéeni jazykdm.

SHRNUTI 3

o Cilem kurzu je naucit u¢astniky komunikovat v zakladnich Zivotnich
situacich takovym zpUsobem, aby jejich jazykové, komunikaéni
a interkulturni kompetence odpovidaly Grovni A1 nebo A2
podle SERRJ.

« Dosazenim vyse uvedeného cile Ize spinit také konkrétni cil,
tj. GUspésné zvladnuti zkousky pozadované k udéleni trvalého
pobytu v CR.

o Tyto dva cile jsou urcujici pro obsah sylabu i jednotlivych lekci
celého kurzu.
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4. UROVEN ZNALOSTI JAZYKA
A1/A2 PODLE SERRJ

Priprava ke zkousce pro trvaly pobyt pfedpoklada dosazeni jazykové kompetence
na Urovni A1, resp. A2 podle SERRJ. Globalné jsou tyto Grovné v rdmci vymezeny
nasledovné:?”

Rozumi zndmym kazdodennim vyrazim a zcela zdkladnim frazim,
jejichz cilem je vyhovét konkrétnim potiebam, a umi tyto vyrazy a fraze
pouzivat. Umi piedstavit sebe a ostatni a klast jednoduché otazky

A1 tykajici se informaci osobniho razu, napfi. o misté, kde Zije, o lidech,
které zna, a vécech, které vlastni, a na podobné otazky umi odpovidat.

Dokéze se jednoduchym zplisobem domluvit, mluvi-li partner pomalu

a jasné a je ochoten mu/ji pomoci.

Rozumi vétédm a Easto pouzivanym vyrazim vztahujicim se k oblastem,

2

UZIVATEL ZAKLADU JAZYKA

které se ho/ji bezprostfedné tykaji (napt. zdkladni informace o ném/ni
a jeho/jeji rodiné, o nakupovani, mistopisu a zaméstnani). Dokaze

komunikovat v ramci jednoduchych a béznych situaci, jez vyzaduji

A2

jednoduchou a pfimou vyménu informaci o znamych a béznych
skuteénostech. Umi jednoduchym zplGsobem popsat svou vlastni
rodinu, bezprostiedni okoli a zalezZitosti tykajici se jeho/jejich

nejnaléhavéjsich potieb.

Konkretizaci vy$e uvedenych deskriptorQ, kterad bere v Gvahu potieby cilové sku-
piny a cile pripravy ke zkousce pro trvaly pobyt, obsahuje Referencni popis cestiny
pro uiéely zkousky z éeského jazyka pro trvaly pobyt v CR - tirovné A1, A2 (Cvejnova

a kol., 2016, s. 23-65; viz zde v priloze). Ackoli pro ¢eStinu méme k dispozici dalsi

referenéni popisy jak pro troven A1 (Hadkova a kol., 2005), tak pro Grovein A2
(Cadska a kol., 2005), oba tyto starsi texty vychazeji z chapani éestiny jako ci-
ziho, nikoli druhého jazyka?® a pro potieby pripravy ke zkousce pro trvaly pobyt
je vyuzivame omezené.

V oblasti fecové dovednosti ¢teni rozumi cizinec na Urovni znalosti A1, resp.
Az kratkym, jednoduse strukturovanym textim informaéni povahy, které se ty-
kaji kazdodennich situaci, obsahuji béZnou slovni zdsobu a maji oporu ve vizualni
ilustraéni sloZce (napf. napisy, jidelni listky, jednoduché inzeraty, kratké vzkazy).

V rdmci poslechovych textl rozumi cizinec na dané Grovni kratkym, jednodu-
chym monologlim a dialogdim informaéni povahy, které se tykaji kazdodennich
situaci, obsahuji béZnou slovni zasobu, maji oporu ve vizualni sloZzce a opakuiji kli-
¢ové informace a jsou realizovany pomalu, s dobrou slysitelnosti (napf. hlaSeni na
nadrazich, ve verejnych dopravnich prostiedcich, pokyny policie, dotazy u Iékare,
informace o cesté, o praci, komunikace pfi nakupovani).

Pfi pisemné komunikaci dokaze cizinec na dané Grovni vytvofit s vyuzi-
tim naucenych frazi jednoduché texty tykajici se kazdodennich situaci, slozené
z kratkych vét, pFip. spojenych pomoci vyrazi a, ale, protoZe, bézné obsahuijici
gramatické a pravopisné chyby (nap¥. vyplnit zdkladni osobni dotaznik, zazname-
nat jednoduchy vzkaz, napsat jednoduché blahopfani, pohlednici, kratky e-mail,
zadost).

Dovednost mluveni byva cizinci hodnocena jako nejobtiznéjsi. Cizinec na
Urovni znalosti A1, resp. A2 se dokaze domluvit jednoduchym zptsobem v predvi-
datelnych komunikacnich situacich, pokud je jeho komunikaéni partner ochotny

27 Viz Spolecny evropsky referenéni ramec..., 2002: 24.
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28 Druhy jazyk (second language, L2) se chape jako jazyk osvojovany v pfirozeném prostiedi, tzn. tam, kde
je tento jazyk oficialnim komunikaénim prostfedkem, a jehoz znalost je pro mluvéiho nezbytné nutna
v kazdodennim Zivoté. Pokud mluvéi dany jazyk v kazdodennim zivoté nepouziva, pak mluvime o cizim jazyku
(foreign language, FL), obvykle se nabyva v prostiedi, kde se timto jazykem nemluvi (nap¥. studium angliétiny
v neanglicky mluvicich zemich). Pro migranty, ktefi planuji usadit se trvale na Gzemi néjakého statu, je aredni
jazyk tohoto statu druhym jazykem. Néktef¥i autofi (srov. napft. Ellis, 1994) chapou termin druhy jazyk jako
nadfazeny a pouzivaji ho pro jakykoli nemateisky jazyk, ktery se jedinec uéi potom, co si osvojil matefsky jazyk.
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p¥i komunikaci spolupracovat. Dokaze sdilet informace tykajici se jeho bezpro-
stfedni situace, zvladne popsat své pfimé okoli, lidi, pracovni podminky, co ma
a nema rad. Jeho fecovy projev se sklada z jednoduchych frazi spojenych zaklad-
nimi spojovacimi prostiedky a, ale, protoZe. V mluveném projevu cizince se mlze
vyskytovat fada vyslovnostnich nedostatkd.

Jazykovou kompetenci cizince na Grovni znalosti A1 prezentuje prehledné
podle jednotlivych fecovych dovednosti napf. pfirucka Metodika pFipravy ke
zkousSce z ¢eského jazyka pro Zadatele o trvaly pobyt - tiroveri A1 (Cvejnova a kol.,
20009, s. 41-65), pro Uroven A2 publikace Jazykovd integrace a komunikace s ci-
zinci - tiroveri A2 (Skodova a Cvejnova, 2017, s. 84-124).

SHRNUTI 4

« Popis trovni jazykové znalosti A1, resp. A2 vymezuje globalné
SERRJ.

o Konkretizovany popis kompetenci v rdmci jednotlivych fecovych
dovednosti je k dispozici v Referenénim popisu ¢estiny pro Ucely
zkousky z éeského jazyka pro trvaly pobyt v CR, ktery konceptuélné
pracuje s ¢estinou jako druhym jazykem.

o Oba tyto materialy slouzi jako vychozi material pro pripravu ke
zkousce pro trvaly pobyt a jako zdkladni dokument pro tvorbu této
zkousky.

« Jazykové kompetence cizincli v oblasti fe€ovych dovednosti jsou
zachyceny i v dalSich materidlech, které jsou dostupné na webovych
strankach:
http://trvaly-pobyt.cestina-pro-cizince.cz
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5. OBSAH PRIPRAVY KE ZKOUSCE PRO TRVALY

POBYT A VYUKOVE MATERIALY

Ucivo, které vychazi z definice cilll vyuky v pfipravnych kurzech a z charakteru stu-
dijni skupiny, je vyjadieno v obsahu vyuky. Ten je v podstaté formulovan na zakladé
soucinnosti organizatora kurzu (sylaby a plany kurzu), lektora (pFipravy na hodinu)
a autora vyukového materialu. P¥i stanoveni konkrétniho obsahu vyukové jednotky
se v obecné roviné obvykle realizuji nasledujici kroky: volba tematické oblasti, spe-
cifikace relevantnich situaci a roli, vybér klicovych, komunika¢né orientovanych
Ukolli, popis téchto Ukold vzhledem k jejich jazykovému obsazeni, odvozeni dil¢ich
cild a obsahu pro vyukovou jednotku, realizace téchto dil&ich cilt a obsahu v kon-
krétni lekci (vybér slov, frazi, konkrétnich aktivit v rdmci vyucovaci jednotky apod.).

Ramcové kurikulum jako zdkladni dokument pro realizaci pFipravy ke zkousce
pro trvaly pobyt sméfuje v jistém smyslu ke standardizaci tohoto sméru jazyko-
vého vzdélavani, predevsim v oblasti stanoveni cil( a obsahu vyuky, hodnoceni
¢i kvalifikace vyucujicich. Pfesto kurikulum nepfedepisuje Zzadnou uéebnici, resp.
vyukovy material jako povinny. Oblast tvorby vyukovych material( se dynamicky
vyviji a proménuje v ¢ase a k dispozici je v sou¢asné dobé celd fada ucebnic ori-
entovanych na Grovné znalosti jazyka A1/A2.? Pfi vybéru vyukového materidlu
je v8ak nutné brat v Givahu, zda bere ohled na komunikaéni potieby migrantd
i poZzadavky zkousky k trvalému pobytu. V pfipravnych kurzech by nemély byt
pouzivany materialy, které jsou jednostranné zamérené na jazykovou spravnost
a explicitni znalost systému nebo které se svym obsahem, tématy i jazykovym
zaméfenim orientuji na jiné cilové skupiny.

Posuzovani efektivity u¢ebniho materialu pro vyuziti v pfipravnych kurzech ke
zkousce pro trvaly pobyt neni snadné. Dotaznikovou metodou lze zjistovat nazor
odbornikd a lektor, ktefi obvykle maji zkusenosti s vice vyukovymi materialy,
nebo je Ize hodnotit experimentalné sledovanim vlastniho vyukového procesu.
Oba tyto pFistupy jsou realizacné naro¢né a obtizné, co se tyce zpracovani kvali-
tativni evaluace. Praktickou moZnosti pro organizatory kurzi a lektory je posoudit

29 Viziseznam uéebnic a daldich materiali vhodnych pro vyuku éeského jazyka pro cizince a pro pfipravu ke
zkousce dostupny na http://trvaly-pobyt.cestina-pro-cizince.cz.
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vyukovy material na zakladé vybranych hodnoticich kritérii. Sledovana kritéria

by méla umoznit odpovédét na otazky, do jaké miry odpovida vyukovy mate-

ridl Referencnimu popisu cestiny pro ticely zkousky z ceského jazyka pro trvaly pobyt

v CR - tirovné A1, A2 (Cvejnova a kol., 2016) jako zdrojovému materialu pro tvorbu
zkousky pro trvaly pobyt (v oblasti témat, jazykovych prostfedkd a rozvijeni fe-
¢ovych dovednosti), do jaké miry koreluje vyukovy material s vlastni zkouskou (se
zaméFenim na typologii cvieni, typologii textl apod.) a v jaké mife je vyuZitelny
v samotné vyuce (napt. jaké slozky zahrnuje nebo jaky méa format).

Témata, kterd odpovidaji komunikaéni dovednosti na Grovni A1/A2 a kterd by mél
vyukovy material z vétsi ¢asti pokryvat, jsou nasledujici:
e osobni udaje, rodina, Zivotopis

e dennirezim

e nakupovani

e bydleni

e prace

e volny ¢as a zdbava

e styks urady

e cestovani

e stravovani

e okolni prostfedi a pocasi

e zdravotni péce

o sluzby

o vzdélavani

e komunikace s majoritni spoleénosti

Textové Zanry vymezené v rdmci jednotlivych fe¢ovych dovednosti prezentuje
pro Uroven jazykové znalosti A1/A2 nasledujici tabulka:z°

30 Podrobnou specifikaci v ramci téchto zanri uvadi Cvejnova a kol. (2016: 35-70).
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soukromé pisemnosti

pohled, dopis, SMS, chat, vzkazy,
zdznamy v diafi, ndkupni seznamy apod.
vefejné napisy a tabule

napisy, tabule, ukazatele, plany, mapy,
vyvésky, vystrahy, pamétni desky apod.
navody

navody/instrukce u automata,
bankomatd, pristrojd, davkovani 1éka,
recepty, privodce apod.

reklamni texty

letaky, plakaty, katalogy, ¢asovy
program akce, jidelni listek
administrativni dokumenty

vizitky, formulafe, smlouvy, Gfedni
dopisy, telefonni seznam, bankovky,
jizdenky, letenky, Gétenky, vypisy z Gétu,
doklady, objednavky, Zivotopis apod.
publicistické texty v novinach nebo

na internetu

predpovéd pocasi, televizni program,
inzeraty, rady, nadpisy, kratké

zpravy apod.

texty vyukového zaméreni

pokyny v uéebnici, sylabus kurzu,

portfolio apod.

POSLECH

pokyny

pokyny zachranného systému, ve skole,
na Uradech, v dopravé, pracovni

pokyny apod.

automatické pokyny (operatofi)

hlaseni

v obchodech, v dopravnich prostfedcich,
na pracovisti, obecni rozhlas apod.
prezentace

vzkazy na zaznamniku

rozhlasové vysilani

kratké zpravodajstvi, nabidka hudebnich
poradu, inzeraty, nabidky apod.
televizni vysilani

reklama, pocasi, hlavni udalosti
zpravodajstvi, vysledky sportovnich

utkani apod.
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PSANI

soukroma korespondence

blahop¥ani, kondolence, pohlednice,
domluva terminu, omluva ze schlizky,
osobni dopis, pozvanka apod.
korespondence za Gicelem

obstarani potieb

objednavka zbozi, inzerat apod.
administrativni a pracovni
korespondence

zadost, omluva, pozvanka apod.
formalni korespondence (dopis, pohled,
e-mail, SMS)

texty osobniho charakteru

informace o sobé& / blizké osobé /
obvyklych ¢innostech, vzkazy, poznamky
v diafi apod.

formulare

prihlaska, postovni dokumenty,
anketa apod.

texty spojené s pracovnim prostfedim
pracovni vykaz, zddanka

o dovolenou apod.

kreativni psani

kratké vypravéni

MLUVENI

soukromy (telefonicky) rozhovor
pozdravy a zdvofilostni fraze
domluva schiizky, omluva, nabidka
pomoci apod.

spolecenska konverzace
predstaveni, podékovani, omluva,
pripitek apod.

rozhovory spojené s obstaravanim
zékladnich potieb

v obchodé, v restauraci, na posté,
v bance, u lékafe apod.

telefonni rozhovor za Gcelem
obstarani sluzeb

rozhovor v pracovnim prostiedi
informace, pohovor apod.

osobni informace

pFredstaveni své osoby, struény Zivotopis,
jednoduchy popis udalosti apod.
pokyny

smér cesty, pracovni postup apod.
popis plant

odborna nebo pracovni prezentace
shrnuti zku$enosti, komentéar

ke schématu apod.
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Z hlediska prakti¢nosti vyuZiti vyukového materialu pfimo ve vyuce Ize sledovat
napf. tato kritéria:
e vzhled, tj. jaky je format vyukového materialu:

na papir knihy se dobfe piSe tuzkou
dost mista na poznamky studentt

e struktura, tj. co je soucasti vyukového materialu a jak je usporadan:

kli¢ ke cvicenim

audionahravky

transkripce poslechovych nahravek
pracovni sesit

sumarizacéni slovnik

testy

portfolio

doplikové materialy

manual pro lektory

gramatické prehledy

o zprostiedkujici jazyk

e gramatika, tj. jak jsou usporadany a prezentovany gramatické jevy:

induktivné, tj. pfi prezentaci se postupuje od pfikladd, tzn. uziti (funkce)
daného jevu pres receptivni fixaci a vyvozovani pravidla k formalni systemi-
zaci a samostatné produkci

deduktivné, tj. vychazi se od formalni prezentace pravidla a pfes vzorové
priklady a nacvik struktur se postupuje k prezentaci uziti (funkce)

e cviceni, tj. jaké typy cviceni a v jaké mife ucebnice vyuziva:
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vybér z variant
dichotomicka (ano/ne)
kratka odpovéd
usporadaci
doplhovaci
pfifazovaci

SHRNUTI 5
o Obsah vyuky musi odrazet cile vyuky a potieby studijni skupiny.

« Vlastni obsah vyukové lekce je vysledkem postupného
konkretizovani nasledujicich krokl: volba tematické oblasti,
specifikace relevantnich situaci a roli, vybér klicovych,
komunikaéné orientovanych Gkolt, popis téchto tkold vzhledem
k jejich jazykovému obsazeni, odvozeni diléich cild a obsahu
pro vyukovou jednotku, realizace téchto diléich cilt a obsahu
v konkrétni lekci.

o Ramcové kurikulum nepredepisuje jednu konkrétni ucebnici jako
povinnou, ale doporucuje hodnotici kritéria k vybéru vhodného
vyukového materialu.
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6. LEKTOR V PRIPRAVNEM KURZU

Pripravny kurz ke zkousce pro trvaly pobyt je specificky svym nastavenim. Na
jedné strané Ize jednoznaéné definovat jeho cil, na tomto zakladé vymezit jeho
obsah, vypracovat sylabus a stanovit dil¢i cile jednotlivych lekci. Na druhé strané
se pfipravny kurz vyznacuje velkou heterogenitou studentl a naroky kladenymi
na praci s touto cilovou skupinou. Vyuéujici ma ve vzdélavani migrantl naprosto
klicovou roli a jeho metodické a socidlni zvladnuti vyuky do znaéné miry ovliviiuje
Uspésnost kurzu.

Na lektory vyuky, kterd se zaméruje na pfipravu Gcastnikl ke sloZzeni zkousky
predepsané pro ziskani trvalého pobytu a také ke zvladani béznych komunikac-
znalosti v oblasti ¢estiny jako druhého/ciziho jazyka, zvySenou flexibilitu, Fidici
a koordinaéni schopnosti, zkusenost s jazykovou vyukou, ale také schopnost
improvizace a smysl pro humor. Lektofi potfebuji dobie znat hlavni i dilci cile
pfipravného kurzu, musi rozumét specifikim cilové skupiny a védét, jak s nimi
pracovat. Metodické znalosti v daném kontextu zahrnuji znalost vyukovych me-
tod, uéebnich pomicek, principl planovani lekce a idedlné i vzdélavani v oblasti
vyuky &estiny jako druhého/ciziho jazyka. Zvysena flexibilita se projevuje jako
schopnost adaptace na proménujici se podminky ve skupiné v pribéhu kurzu,
jako jsou napf. kolisava Groven motivace, Gnava Gcastnikl, mozné konflikty mezi
nimi, nepravidelna dochézka ¢i ad hoc vzniklé problematické situace, a schopnost
na né adekvatné na misté reagovat. Zkusenosti se rozumi nejen zkuSenost s vy-
ukou &estiny jako druhého/ciziho jazyka obecné, ale také zkuSenost s obdobnou
cilovou skupinou. Vyuéujici pFipravnych kurzd ke zkousce pro trvaly pobyt se ¢as-
téji nez lektofi béznych typd kurzd mohou dostéavat do situaci, v nichz jsou tieba
pohotova, kreativni fesSeni, aby nebyl narusen koncept celého vyukového bloku.
LektoFi musi byt schopni Fidit a organizovat Zivé, ale i pasivni studenty a vzhle-
dem k rliznorodosti skupiny mohou byt také ¢astéji vystaveni krizovym momen-
tam. Musi mit odpovidajici pristup k aéastnikim kurzl, nebot svym pfistupem
vyznamné ovliviuji celkovou atmosféru pfi vyuce, méli by respektovat Gcastniky
kurzu, mit zajem o jejich Uspéch a prokazat smysl pro humor.

Projev lektora v kurzu musi byt kultivovany, spisovny, pfimérené hlasity a malo
slozity, aby v dostateéné mifre odpovidal Grovni znalosti jazyka studentu. Lektor
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by nemél mluvit pFilis rychle, aby ho skupina stacila sledovat. Pf¥ilis rychly projev
studujici unavuje. Vyuéujici svym projevem predava téastnikim kurzu mimo jiné
i informace o principech neverbalni (extraverbalni) komunikace v majoritni jazy-
kové komunité a o jejich specifikdch (napf. gesta a jejich vyznam, hlasitost pro-
jevu, vzdalenost mezi mluvéimi).

Lektor by mél upozadit svij projev na nejnutné&jsi miru, aby poskytl G¢astni-
kim kurzd prostor pro jejich vlastni projev. Dba na stejnomérné rozloZeni pozor-
nosti a nedava najevo rozdily v sympatiich viéi jednotlivym studentdm.

Zaroven je tieba pripomenout, ze lektofi pripravnych kurzi nemaji ani nesmi
suplovat roli socidlnich pracovniki, psychologt ¢i asistentd. Je pravdépodobné,
Ze dany typ kurzu budou navstévovat Ucastnici, ktefi se nachazeji v Zivotné slo-
Zitych situacich. Bezpeéné prostiedi kurzu, specifickd komunikaéni situace a in-
tenzivni styk s lektorem, jako zastupcem majoritni spoleénosti, mohou vyvolat
potiebu cizincd tyto komplikované situace sdilet a fesit. Lektor by mél v takové
chvili citlivé, s porozuménim, ale jednoznaéné odkazat studenta na koordinatora
jazykovych kurzu (integraéni centrum), ktery mu mize adekvatnim zptsobem po-
moci a dale ho nasmérovat.

Pro vytvoreni funkéniho, stabilniho a zkuseného tymu lektort je zdsadni role
koordinatora piipravnych kurzd a metodika €estiny jako druhého/ciziho jazyka,
ktefi s vyucujicimi pracuji. Ti maji za tkol najit perspektivni lektory, poskytnout
jim dostate¢né vstupni informace pro praci v konkrétnim kurzu a s danou cilovou
skupinou, pfipravit vhodné podminky pro vyuku, podpof¥it vyucujici pfi planovani
konkrétniho kurzu predevsim sestavenim planu kurzu a sylabu, poskytovat jim
béhem vyuky zpétnou vazbu a nabidnout jim mozZnosti dalSiho vzdélavani.

Nastaveni principd prace s lektory, a pfedevsim s lektory s malymi zkuse-
nostmi, by mélo byt transparentni a standardizované. Zaéinajicimu vyucujicimu
Ize nabidnout Fizenou supervizi a pedagogickou podporu ze strany metodika ¢i
zkuSenéjsiho kolegy. Toto pedagogické vedeni by mélo zahrnovat predevsim za-
Skolovaci naslechy pfi vyuce zkusenéjsich kolegt s ndslednym rozborem, komen-
tovani pripraveného planu lekce a podpuirné hospitace s pohospitacni reflexi.
Vyuziti fizené supervize je efektivni i pro lektory se zkuSenostmi, Ize ji zamérit na
dil¢i aspekty vyuky a uplatnit ji napf¥iklad pfi problémovych situacich. Nabidka
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metodickych skoleni pro lektorsky tym vyucujici v pfipravnych kurzech by méla
rozvijet obecné didaktické dovednosti uéitele (nap¥. principy vyuky fec¢ovych do-
vednosti, prace s jazykovymi funkcemi, koncept parcelace gramatiky), ale zaro-
ven reagovat i na aktudlni potfeby konkrétnich kurzl (napt. vyuka vyslovnosti pro
studenty s prvnim jazykem vietnamstinou, principy vyuky bez zprostiedkujiciho
jazyka, skupinové aktivity ve vékové heterogenni skupiné). Lektofi, ktefi berou
ohled na pozadavky, jez se na né kladou, jsou iniciativni a zvysuji svou kvalifikaci,
maji byt adekvatné ohodnoceni.

Hlavni pozadavky na lektory pFipravnych kurzi:

vzdélani v oblasti didaktiky ¢estiny nebo jiného ciziho jazyka

zaméreni na vyuku Eestiny jako druhého/ciziho jazyka

vyukova praxe

zku$enost s danou cilovou skupinou

psychicka odolnost a flexibilita

znalost alespon jednoho ciziho jazyka (na Grovni B1 a vy$e podle SERRJ)

Lektor pFipravného kurzu ma v idealnim pf¥ipadé k dispozici podporu:
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metodickou

- pripravené sylaby, uc¢ebni plany

« podpurna skoleni

« vybrané ucebnice

« doplikové materidly

«  materidly ke zkousce pro trvaly pobyt

pedagogicko-psychologickou

+  zpétna vazba a supervize

*  hospitace

« psychohygiena

technickou (viz dale kapitola 10)

+ vhodna uéebna (dostateéné velka, vétratelna, osvétlena atp.)

« adekvatni vybaveni ucebny

+ technické zabezpedéeni k pFipravé vyuky (kopirka, poéitaé, wi-fi apod.)
+ organizaéni zajisténi (napf. lektor nemusi sém odemykat budovu, kédovat).

SHRNUTI 6

Vyuka v pripravnych kurzech ke zkousce pro trvaly pobyt klade na
vyucujici, i vzhledem k heterogenité cilové skupiny, vysoké naroky.

V idealnim pfipadé vyucuje zkuseny lektor znaly specifik cilové
skupiny.

Dulezita je metodicka i technicka podpora ze strany instituce.

LEKTOR V PRIPRAVNEM KURZU
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7. PRINCIPY VYUKY
V PRIPRAVNEM KURZU

Znalost jazyka, resp. schopnost ho pouzivat, lze ziskat riznymi cestami, ackoli
ne vSechny jsou stejné efektivni. V rdmci organizovaného vyucovani zaroven
plati, Ze vyukové metody nemusi vidy nutné vyplyvat pfimo z cil(i a obsahu vy-
uky. Rdmcové kurikulum v tomto smyslu nepredepisuje konkrétni metodicky pfi-
stup pro vyucovani v pFipravnych kurzech ke zkousce pro trvaly pobyt, ale pred-
klada zakladni principy vyuky a metodicka doporuceni, kterd mohou podpofit
Uspésné planovani téchto kurzd zamérujicich se na specifickou cilovou skupinu.

P¥i vyuce v pFipravném kurzu doporucujeme vychazet ze zasad komunikativ-
niho, akéné orientovaného pristupu a soustfedit se na potieby cilové skupiny.3
Rovnéz doporuéujeme odpovidajicim zpisobem rozvijet fe¢ové dovednosti, pra-
covat se simulacemi redlnych situaci a vyuzivat riznorodé aktivizaéni ¢innosti,

a to véetné audiovizudlnich pomuicek. Vyuka by méla zohlednit, Ze jednim z hlav-
nich cild je pFiprava ke zkousce pro trvaly pobyt a z toho divodu by méla pracovat
kromé zvoleného vyukového materialu i s materidly uréenymi pro pfipravu k této
zkousce (napi. Skodova, Cvejnova, Pipravte se s ndmi na zkousku pro trvaly pobyt

v CR, 2016). V piipravnych kurzech je vzhledem k heterogenité studentli nezbytné
vyuzivat vyuku bez zprostfedkujiciho jazyka. Viz i oddil Reseni problémovych si-
tuaci ve vyuce.

Organizator kurzu i vyucujici by p¥i planovani a realizaci kurzu méli brat do
Gvahy individudlni Zivotni podminky studenta a podpo¥it ho v mezich moznosti
takovym zpUsobem, aby mél G¢astnik moznost zapojit se do vyuky vice méné
nerusené. Takovym podptrnym prostiedkem muze byt napfiklad nabidka

31 Ke kli€ovym rysiim komunikaéni metody patfi: 1) komplexnost, kterou chapeme jako souborné a v idealnim
pFipadé rovnocenné budovani viech étyr zakladnich feéovych dovednosti (poslechu, éteni, mluveni a psani)
a zaroven jako vyvaZenou pozornost vénovanou jak jazykové oblasti (strukturni, systémové), tak dilezitym
faktoriim fe€ovym a mimojazykovym; 2) adresnost, tzn. zamé¥eni pozornosti pfi planovani vyuky i v pfimém
vyuéovani na konkrétniho jinojazyéného mluvéiho, na jeho feéové potieby, na troven jeho komunikaéni
kompetence, coz se nasledné odrazi ve vybéru latky a v jeji strukturaci a také ve zpisobu jejiho zpracovani
a prezentace jednotlivym typim mluvéich; 3) uZiteénost, tzn. pozadavek praktické vyuzitelnosti poznatka
a cilené uéeni se jazyku, nikoliv o jazyce. Déale viz napF. Hrdli¢ka (2002).
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vhodného ¢asu lekci, moznost hlidani déti v pribéhu kurzu, odkazy na materialy
k samostudiu.

K prvotni orientaci lektora v tvodnich fazich vyuky slouzi pfedevsim infor-
mace o studentech shromazdéné koordinatorem kurzu (viz Reseni problémovych
situaci ve vyuce, A. Cilova skupina), na jejichz zakladé byla sestavena studijni
skupina vhodného sloZeni a velikosti, byly upfesnény cile vyuky a navrzen vy-
ukovy material. Pfi planovani lekce i v pfimé vyuce musi lektor brat v Gvahu nejen
predepsany sylabus, ale zaroven zohlediovat konkrétni dovednosti studentd,
jejich aktudlni jazykovou znalost, zkuSenosti se vzdélavanim a u¢enim se jazyku,
tak, aby na studenty nekladl pfilis vysoké ani pFili$ nizké naroky. Dal$i podpudrné
informace, které mu umoziuji nastavit realnad ocekavani ohledné rychlosti vyuky
a Uspésnosti studentd, ziskava lektor v pribéhu kurzu.

Lektor pFipravnych kurzi vede studenty k samostatnosti a k autonomii
v uéeni, tj. vyukové aktivity maji smérovat studenty ke spolupraci, podnécovat
je k vyvozovani principu a pravidel, k prezentovani vlastnich ndvrh( a umoziovat
jim pracovat vlastnim tempem. Vyucujici se v pfimé vyuce zaméfuje rovhomérné
na vSechny Gcastniky vyukové skupiny, je si védom rozdilt mezi jednotlivymi stu-
denty, pokud jde o jejich ochotu zapojovat se do vyuky, a proto vhodnym zpuso-
bem pracuje s dynamikou studijni skupiny. Odpovidajici formou usmérnuje pfilis
aktivni a dominantni Géastniky a podporuje Uéastniky, ktefi se prosazuji méné.

Do vyuky pfipravnych kurzi je nutné pravidelné zafazovat i nacvik technik,
které potiebuje Géastnik ovlddnout, aby mohl Uspésné absolvovat zkousku pro
trvaly pobyt. Je proto Zadouci, aby uéitelé p¥i vyuce pracovali se vzorovymi typy
cviceni, modelovymi poslechovymi a ¢tecimi texty a podporovali nacvik interakce
v rdmci témat relevantnich ke zkousce (viz i Re3eni problémovych situaci ve vyuce).

V oblasti interkulturnich aspektt je tfeba postupovat dostateéné citlivé, pre-
devsim v pFipadé tzv. problémovych témat, ktera by méla byt ze strany lektora
vzdy pojednédna nekonfliktné. K takovym tématim mohou patFit napiiklad otazky
spojené s ndbozZenstvim, politikou, postavenim Zen ve spoleénosti, ale tieba i té-
mata tykajici se rodinné situace ¢i tradi¢nich svatkd, jako jsou nap¥. Vanoce.

PRINCIPY VYUKY V PRIPRAVNEM KURZU
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Prestoze rdmcové kurikulum nestanovuje specificky metodicky pfistup v kon-
krétnim pFipravném kurzu, ve svych doporuéenich vychazi z fady materiala
a vyzkumu, které se otdzkami vyuky migrant a pfipravy ke zkouskdm vysoké
dulezitosti zabyvaji.3? Je zfejmé, Ze jazykovou kompetenci ziskdvame nejlépe pro-
stfednictvim redlného pouzivani osvojovaného jazyka, v kontextu institucionali-
zované vyuky to znamend pomoci zadavani smysluplnych a komunikaéné oriento-
vanych Gkoll a situaci. Podstatnou slozkou efektivniho vyucovani je tedy to, kdyz
studenti mluvi, poslouchaji, piSou nebo ¢tou za néjakym konkrétnim Géelem, pini
né&jaky konkrétni tkol, nikoli jen z divodu procviéovani diléich jazykovych jevd.

Je ziejmé, Ze takto akéné orientovana vyuka musi byt vidy srozumitelné a vhod-
nym zpUsobem doplhovana fazi systemizace, tzn. prezentaci a fixaci pfislusnych
jazykovych prostiedkl (vyslovnostnich, gramatickych, lexikalnich, syntaktic-
kych). Nékteré nedostatky v uZiti jazyka, které mohou byt zékladni bariérou ko-
munikace, nemusi totiz Gcastnik kurzu byt schopen sam odhalit nebo je nedokaze
bez vhodného vysvétleni pfekonat.

Gramatické jevy jsou na Urovnich znalosti jazyka A1, resp. A2 vysvétlovany na-
vazné na odpovidajici komunikaéni funkce a kontexty (nap¥. vyjadfovani souhlasu
a nesouhlasu, vyjadfovani obliby, riizné typy interakce v rdmci nakupovani, po-
pis rodiny), védoma reflexe gramatickych pravidel a systému koreluje az s Grovni
znalosti jazyka B1 a vySe. Nedilnou a nutnou soucasti jazykového vyucovani je
zaméreni na posilovani plynulosti projevu. Pfinosné je i vyuzivani vhodnych ino-
vativnich metodickych pfistupl, napf. lexikalniho pFistupu, p¥i némz se slovni
zasoba i jazykové prostfedky uéi v kolokaénich vazbach (slovnich spojenich), nebo
parcelace gramatiky,3? jez reflektuje funkce gramatickych jevl a v ndvaznosti na
né ¢leni jejich prezentaci a pracuje s konkurenci gramatickych forem.

K zdkladnim principlm vyuéovani v pfipravném kurzu tedy patfi:

32 Napf. Rah riculum fiir die sprachliche Férderung von Migrantinnen und Migranten (Lenz - Andrey - Lindt-
-Bangerter, 2009); Rahmencurriculum Deutsch als Zweitsprache & Alphabetisierung (Fritz - Faistauer - Ritter -
Hrubesch, 2006); Vorléufiges Ki
The Linguistic Integration of Adult Migrants (2017); The Common European Framework of Reference for Languages

.

pt fiir einen b iten Integrationskurs mit Alphabetisierung (2007);
and the development of policies for the integration of adult migrants (Little, 2008).

33 Zpusob prezentace gramatiky pro jinojazyéné mluvéi, vhodny pfedeviim pro ty studenty, ktefi nejsou filologicky
orientovani, jejichz studium Eestiny je motivovano predevsim potiebou Gispésné komunikace v kazdodennich
situacich a jejichz vyuka se velmi Easto realizuje bez zprostfedkovaciho jazyka. Jde o konstruktivni pFistup
k prezentaci jazykového systému spoéivajici v diléim Eélenéni vykladu jednotlivych gramatickych jevi. K tématu
parcelace gramatiky viz napi. Stindlova (2015).
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e orientace na ¢estinu jako druhy jazyk (véetné vyuziti zkuSenosti s jazykem,
které studenti ziskali mimo tfidu: ve slovni zdsobé, s ohledem na sociokulturni
aspekty a komunikaéni situace)

e duraz na komunikativni pouZzivani jazyka a na rozvoj komunikaéni kompetence

e zapojeni ¢innostnich aktivit

e simulace redlnych situaci

o audiovizudlni pomucky

e vyuZiti parovych a skupinovych aktivit

e zafazovani pohybovych &innosti (nap¥. tzv. chodicky, pfi kterych studenti plni
zadany Ukol pfi pohybu po t¥idé)

Pfiprava na vyuku predpoklada:

e vyjit z nastaveného sylabu

e stanovit cile vSech dil¢ich aktivit a cil celé lekce

e zarazovat do lekce nacvik viech fe¢ovych dovednosti (¢teni, poslech, mlu-
veni, psani)

e zafazovat do lekce nacvik vyslovnosti, a to ve viech typech kurz

e pripravit se na vse, o ¢em Ize predpokladat, Ze by mohlo ve vyuce plsobit potize

e promyslet zplUsob zadavani aktivit, praci s rznymi pomUckami

Spatna nebo zadna priprava na lekci se jednoznaéné odrazi ve $patné kvalité vy-

uky a vy$si mire stresu béhem lekce.

Vyuka receptivnich feéovych dovednosti (¢teni a poslechu) vyzaduje:
e autentické materialy, které pomahaji lektorovi orientovat lekci na jazykovou
praxi a diky nimz mohou ucastnici kurzu jasné vnimat Géelnost vyuky
e nacvik technik vedoucich k porozuméni
+ napf. prace s anticipaci obsahu na zakladé nazvu, prace s klicovymi slovy,
dovednost zaznamenavat si poznamky ¢i formulovat zakladni shrnuti
o duUsledné provadéni vsech etap v rdmci nacviku fec¢ovych dovednostiz«
+ pfi ¢teni, resp. poslechu s porozuménim, je vZdy nutné realizovat tzv.
— pred-textové aktivity (uvedeni do tématu, aktivizace znamé slovni za-
soby, nacvik klicovych, resp. problematickych slov z textl, odhadovani
obsahu na zakladé obrazového materialu ¢i nadpisu apod.)

34 Viz napt. Scrivener (2005, s. 187).
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— vlastni textové aktivity (porozuméni textu realizované rlznymi piistupy
k textu, viz dale nacvik rizného typu ¢éteni a poslechu, a riizné techniky

jeho ovéfovani, napf. formou otdzek ano-ne, vyhledavanim klicovych
slov, dopliiovanim slov do textu)
— po-textové aktivity (dalsi prace s lexikalnimi ¢i gramatickymi jednot-

kami a kategoriemi obsazenymi v textu, rozvijeni produktivnich doved-

nosti na zdkladé textu, napfiklad shrnuti textu formou dialogt, hrani
roli, psani dopisu)
e nacvik rizného typu éteni a poslechu

+  zbé&Zzné &teni/poslech pro pochopeni hlavni myslenky a tématu (skimming),
¢teni/poslech pro ziskani konkrétni informace (cena, ¢as apod., scanning),

podrobné éteni/poslech

e respektovani zadkladnich fazi ndcviku ¢teni a poslechu i obtizi, které mize pro

jednotlivé jazykové skupiny pfedstavovat ¢teni a poslech

Vyuka produktivnich fec¢ovych dovednosti (mluveni a psani) bere ohled na:
e redlné situace

e prostor na promluvu pro kazdého Gcastnika kurzu

o akceptovani tzv. tiché faze

- néktefi ucastnici kurzu se v Uplnych pocatcich studia ostychaji mluvit a vy-

hybaji se komunikaci; potfebuji nejprve studovany jazyk vnimat pasivné

a seznamovat se s nim, aniz by byli nuceni k aktivni produkci; lektor by mél

toto ,,tiché obdobi“ po omezenou dobu respektovat a takové studenty do
komunikacnich aktivit zapojovat postupné a citlivé
e nacvik kompenzacnich strategii
- napf. ovéfovaci otazky, reformulace, opis, pouzivani synonym
e stFidani korektivnich technik

«  predevsim vyvazené pouzivani pfimych a nepfimych oprav, pficemz ideal-

nim cilem je to, aby se Géastnik kurzu naucil sdm opravovat
e zafazovani nacviku vyslovnosti do kazdé lekce

Motivace Gc¢astnikd kurzl je podporovana:

e autentickymi materiadly a simulacemi readlnych situaci
e pozitivnim hodnocenim

e budovanim pozitivni atmosféry v kurzu
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bezpecnym prostiedim

podporou rozvijeni mékkych (interpersonalnich) dovednosti
« orientace v informacich

+ samostatnost

«  planovani

« aktivni pFistup apod.

Pfi planovani diléich aktivit je tFeba zamyslet se nad rlznymi zpGsoby jejich pro-

vedeni. Lektor si v rdmci pFipravy na lekci vytvafi casovy plan a stanovuje typ ak-
tivit, které bude v hodiné realizovat:

casovy plan
« realisticky ¢asovy odhad jednotlivych aktivit p¥i planovani lekce
* najednu aktivitu max. 15 minut

— pridelsi aktivité se studenti prestavaji soustredit

typy aktivit
+ kombinace vsech typl aktivit
— vyklad

— parova aktivita
— individudlni aktivita
— skupinova aktivita
— pokud chybi stfidani aktivit, lekce neni pestra, je jednotvarna a navna
prabéh aktivity
+ lektor zné cil aktivity (pfipadné ho sdéli i studentdim) a sméfuje k nému
« pfizadavani aktivity uvadi priklady, modely, pfipadné je ndzorné
demonstruje
» instrukce jsou jasné a jednotné
— vhodné je mit pro zadavani aktivit predem pfipravené presné formu-
lace, kterym Géastnici kurzu snadno porozumi
+ lektor soustavné monitoruje a podporuje Gcastniky kurzu v pribéhu vlastni
aktivity
- kazda aktivita je jednoznacné ukoncena a je realizovana zpétna vazba
vyuziti sekundarnich zdroji (internetu)
« hledani ve slovniku
« prace s internetovym prohlize¢em
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SHRNUTI 7

o Zakladnim principem vyuky v pfipravném kurzu je orientace
na rozvoj komunikaéni kompetence s vyuzitim modernich
a funkénich technik.

o Zadouci je vyuZit aktivizacni ¢innosti, audiovizudlni pomucky
a simulovat redlné situace.

« P¥i ¢innostech zamérenych na rozvoj fecovych dovednosti je nutné
dbat na adekvatni zafazeni aktivit pred nacvikem dovednosti
a aktivit po nacviku dovednosti.
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8. SOCIOKULTURNI A MEZIKULTURNI

ASPEKTY. REALIE

Vyuka jazyka v sobé zahrnuje i nutnost orientovat se v prostfedi, v némz se timto
jazykem komunikuje. Obecné Ize konstatovat, Ze rodili uzivatelé jazyka jsou tole-
rantnéjsi k jazykovym chybam nez k chybam v sociokulturni roviné a k neznalosti
spoleenskych norem. U&astnici kurzu na Grovni znalosti jazyka A1, resp. A2 by

v ndvaznosti na obsah dané lekce méli tedy nabyvat v odpovidajici mife socio-
kulturni kompetence (znalost zékladnich spoleéenskych pravidel, jazykovych,
praktickych i kulturné-historickych reélii), stejné jako poznavat Gskali spoéivajici
v existenci jevy, které ovliviiuji socidlni komunikaci v daném jazyce nebo ji rdzné
modifikuji (tykani, vykani apod.). Pfi zapojovani takovych jevli do vyuky musi mit
lektor vzdy na zfeteli sociokulturni pozadi vyplyvajici z pdvodu studentl, musi re-
flektovat ndrodnostni a kulturni odliSnosti, stereotypy a temperament studentt
a anticipovat jevy, jez mohou komunikaci ovlivnit (napt. rozdily v neverbalni ko-
munikaci u jednotlivych narodnostnich skupin).3s

Sociokulturni a mezikulturni aspekty vyucujeme:

e Vv navaznosti na probirané téma, text v u¢ebnici, vzniklou situaci

e pomoci obrazkd, typickych frazi, $patnych piikladd (z hlediska rodilych mluv-
¢ich, napf. neadekvatni reakce na situaci, chovani vymykajici se ceskym nor-
mam), videi.

Sociokulturni specifika ¢eského prostfedi pro Géastniky kurz mohou zahrnovat
nasledujici:
e osobni Gdaje (jméno, adresa, telefon)

35 Napf. Gsmév u vietnamskych studentd nemusi vidy vyjadiovat radost, protoze Vietnamci se usmivaji i pri
nepfijemnych situacich, smutku, rozho¥éeni, neporozuméni nebo p¥i oznamovani nepfijemnych zprav. Pokud
ma vietnamsky student ruce zkFizené na prsou &i ruce v bok, mize toto gesto signalizovat pozastaveni se nad
né&jakou skuteé&nosti nebo rozéileni. Nonverbalni komunikace arabskych studentd se vyznaéuje velkou mirou
kontaktovosti (mezi stejnym pohlavim), vyznamnou roli hraje oéni kontakt, objevuje se fada specifickych gest,
napf. mnuti ucha lze interpretovat jako vystrahu, zatadhnuti za spodni vicko znamena pochyby. Viz i publikace
Jsme lidé jedné Zemé (2018, s. 253n.).
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e gesta, neverbalni komunikace, intimni zéna, mimika, liban

e tykani, vykani, formalni, neformaini komunikace

e zpUsoby zdraveni

e gender, deklarovana rovnost pohlavi

o oblékani

o tradice (ndbozenské a jiné), svatky

e nabozenstvi (resp. absence viry)

e spoleéenska hierarchie

e smrkani, kaslani (i jiné télesné projevy vnimané jako nevhodné: popotahovani,
mlaskani, srkani, rihani...)

e stravovani, restaurace, jidelnicek bez ndbozZenskych omezeni, spropitné
Vv restauraci

e vnimanirodiny

e navstéva a s ni spojené zdvorilostni zvyklosti

e pravidla telefonovani

e pravidla formalni a neformalni pisemné komunikace

e dennirezim (pracovni doba, noéni klid, bez siesty)

e omluva, podékovani a odpovidajici reakce

e rizika spojena s Uplatky

e chovani v krizové situaci (fraze typu Pomoc!, Pozor!, Ho¥i!, Ohen!, Stiij/te!).

Jak pracovat s readliemi na Grovnich A1, resp. Az:

e na Urovni znalosti jazyka A1/A2 se kulturné-historické reélie, jako jsou napf.
fungovani statu, historie statu, kulturni pamatky, netestuji

o dulezité na této Grovni jsou sociokulturni kompetence, znalost zdkladnich spo-
le¢enskych pravidel a znalost odpovidajicich praktickych reélii, napf.:
«  komunikace se zdravotnickym personalem, tisnové linky
+  komunikace s Gfady, cizineckou policii (pas, vizum, trvaly pobyt)
- seznameni se se systémem $kolstvi a vzdélavani
- seznameni se s pracovnim prostiedim a zakladnimi pracovnimi podminkami

SOCIOKULTURNI A MEZIKULTURNI ASPEKTY. REALIE



RAMCOVE KURIKULUM PRO PRIPRAVU KE ZKOUSCE Z CESKEHO JAZYKA PRO TRVALY POBYT

+ sezndmeni se s ndzvy typickych jidel a ndpoju

« osvojeni si zakladnich jazykovych redlii (pozdravy, zdvofilostni fraze)
+ seznameni se se systémem dopravy, MHD

+ seznameni se se zpUsobem traveni volného ¢asu

SHRNUTI 8

« Budovani sociokulturni kompetence je nedilnou soucasti pFipravy
ke zkousce pro trvaly pobyt.

o Sociokulturni aspekty a praktické realie zapojujeme do vyuky
Vv havaznosti na probirané téma, u¢ebnici, vzniklou situaci.

o Zkouska pro trvaly pobyt na Grovni A1, resp. A2 netestuje explicitni
znalost kulturné-historickych reélii.
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9. KONCEPCE LEKCE (A PRVNI LEKCE)

9.1 Principy planovani lekce

Slovem lekce nazyvame v tomto materialu zdkladni vyuéovaci jednotku ve stano-
veném Case, ktery je v ¢eském prostiedi obvykle 45 minut, mdze vSak zahrnovat
delsi casovy blok. Realizace Uspésné lekce predpoklada, ze si ucitel nejdfive se-
stavi plan lekce, se kterym bude pfi vyuce flexibilné, s ohledem na konkrétni pod-
minky pracovat, Ze si na konci lekce zhodnoti, do jaké miry se mu podafilo plan
lekce dodrzet, resp. pro¢ doslo k odchylkam oproti planu.

P¥i planovani vyuky si lektor na zakladé znalosti studijni skupiny a podle je-
jich potfeb nutné musi stanovit cil kazdé jednotlivé lekce, idedlné formulovany
jako tzv. can-do-statement 3¢ a také dilci cile, které k nému povedou. Plan lekce
je klicovou soucasti pripravy kazdého vyukového bloku, s jejiz pomoci lektor pla-
nuje vhodné vyucovaci ¢innosti a uréuje strategie, které mu umozni stanovené
cile napliiovat. V ramci vymezeného ¢asu uréuje v planu lekce, které aktivity jsou
klicové k naplnéni jim stanovenych cill a které jsou doplihkové. Lektor si zaroven
vytvafFi strukturu, ktera bere v potaz zdkladni principy, to znamena bere v potaz
¢asové omezeni, logickou ndvaznost aktivit, stfidani druhd aktivit a zaméreni na
jednotlivé fecové dovednosti.

Co se tyce rozvoje fecovych dovednosti, planuje je vyvazené, protoze zkouska
predpoklada osvojeni si vSech ¢tyf dovednosti. Pokud neni mozné vzhledem k ¢a-
sové dotaci procviéit jednotlivé dovednosti v ramci jedné konkrétni lekce, dba na
jejich procvic¢ovani v pribéhu nékolika lekci, eventudlné zvazuje zarazeni napfi-
klad nékterych dovednosti, nap¥iklad do pFipravy na kurz.

Priprava lekce vyzaduje i smysluplnou praci s vyukovym materidlem (uéeb-
nici). Lektor v ndvaznosti na vymezené cile vybira, které aktivity a ktera cvi¢eni
z u€ebnice vyuZzije, co vynechd, eventualné co je tieba doplnit. Pfi sestavovani

36 Napf.: dokaze vyhledat potfebné informace na vizitce, umi zjistit prodejni dobu obchodU a oteviraci dobu
ruznych poskytovatell sluzeb, rozumi pozvani na ndvstévu, rozumi zakladni informaci v dfednim dopise, dokaze
v SMS podékovat kamaradovi/kamaradce za pomoc, dokaze si rezervovat misto v restauraci.

planu lekce nezapomina ani na nacvik vyslovnosti. Koneéné pro oziveni vyuky za-
fazuje do planu lekci aktivizaéni ¢innosti (hry, pohyb apod.).

Uspésna a efektivni realizace lekce vyzaduje promyslenou a logickou stavbu
uréenou planem. Neni-li lekce naplanovana, plsobi chaoticky a neprofesionalné,
je pro studenty nepiehlednd, zhorsuje soustfedéni studujicich. Pokud si G¢astnici
lekce navyknou na urcity styl lekce dany promyslenym planem, védi, co mohou
ocekavat, zlepsuje se jejich pochopeni kontextu v lekci i jejich schopnost porozu-
mét instrukcim a zvlddnout zadavané Gkoly.

9.2 Struktura lekce

Ve vstupni ¢asti motivujeme studujici k praci v lekci tim, Ze jednoduchym, ale
atraktivnim zplGsobem uvedeme cil lekce. Vstupni ¢ast lekce je tfeba rovnéz vy-
uzit k navazani vyuky na predchozi lekce a probirana témata, proto jsou v Gvodu
lekce zafazovany opakovaci aktivity, at uz formou cviceni, hry, ¢i kontroly doma-
ciho ukolu. V této ¢asti lekce lektor zjistuje, nakolik jsou Géastnici kurzu schopni
stavét na pfedchozim ucivu, monitoruje, zda se v jejich znalostech nevyskytuji
vyrazné mezery, piipadné je zaceluje drilovymi cvi€¢enimi, rychlym zopakovanim,
spoleénym shrnutim apod. Cilem vstupni ¢asti lekce je aktivizovat dcastniky a za-
méf¥it jejich pozornost k dal$im cildm vyuky.

Na tuto vstupni etapu navazuje ¢ast, v niz se studentiim predklada nové uéivo
a realizuje se cil lekce. Je pfinosné koncipovat tuto ¢ast vyuky tak, aby nové jevy
vyvozovali sami studenti. Lektor se snaZi dovést je k poznani a formulaci pravi-
del na zdkladé kontextu, funkce a uZiti, at uz se jedna o gramatické jevy, o novou
slovni zdsobu, nebo o pouziti znamych slov a struktur v novych situacich. Pokud
je v této etapé planovan vyklad gramatiky, pfedstavuje lektor konkrétni grama-
ticky jev ve spojeni s jeho funkci v konkrétni jazykové situaci, nesnazi se vykladat
gramatiku komplexné, nybrz po jednotlivych funkénich tsecich, tj. parcelované.
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Nové ucivo si poté ucastnici lekce upeviuji v procvic¢ovaci fazi, v niz je vhodné
zapojit riznorodé €innosti, jako jsou napf. rlizné varianty drilovych cvic¢eni, ak-
tivity propojené s pohybem (nap¥. jiz zminéné tzv. chodic¢ky), hrani roli. Ve vétsi
mife se v této etapé pracuje ve dvojicich ¢&i skupinach a simuluji se redlné situace,
v nichZz mohou Géastnici kurzu nové nabyté znalosti a dovednosti aplikovat.

Zavér lekce je vénovan shrnuti a zhodnoceni, zda si studenti osvojili alespon
v minimalné pfrijatelné mife pFislusné nové ucivo a zda tak bylo dosazeno cile
lekce. Shrnuti je vidy vedeno motivacné, aby studenti byli schopni reagovat a od-
chézeli z vyuky s pocitem Gspéchu. Na Gplném konci vyuky je vhodné znovu pre-
zentovat klic¢ové body lekce a pfedeslat téma dalsi lekce.

Zakladni struktura lekce tedy vypada takto:
e Uvod

o cil lekce

e opakovani

e nové téma

e procvicovani

e zavérecné shrnuti.

9.3 Prvni lekce a vytvofeni portfolia
ucastnika kurzu

Prvni lekce je specificka tim, Ze v ni lektor ¢asto kromé vyuky samotné musi Fesit

i zalezitosti formalni ¢i administrativni.

Pred lekci je tFeba, aby lektor:

e prostudoval si zprostfedkované informace o studentech

e seznamil se s technickym a administrativnim zdzemim vyuky v kurzu

e prostudoval si uéebnici kurzu, jeji moznosti a Gskali

e znal pozadavky organizatora kurzu (jaké informace je tfeba predat nebo ziskat)

e vytvoril si dostateéné flexibilni plan prvni lekce (klicové aktivity, podpdrné
aktivity, dopliikové aktivity).

Béhem prvni lekce se lektor seznamuje se studenty a také jim umozni seznamit
se mezi sebou (napf. zafazenim seznamovacich her). Pro poc¢ateéni komunikaci je
nutné vyuzit modelové fraze, ndpodobu a prvky signalni gramatiky?®, aby Gcast-
nici porozuméli a dokazali uz v této pocatecni fazi osvojovany jazyk aktivné pou-
zit. K demonstraci zakladnich frazi pouziva lektor obrazky nebo typicka, predem
promyslena gesta (Dobry den, ja jsem Iva. A vy? Co znamena...?, Jak se fekne...?).
V pribéhu lekce ziskava lektor dalsi informace o studentech, predevsim
o jejich redlné Urovni znalosti ¢estiny, studijnich ndvycich a pfistupu k vyuce,
pFip. blizéi upfesnéni ohledné pobytu v CR, vzdélani, zajmd apod. Pfinosné je zis-
kané informace, které mohou lektorovi nasledné pomoci prizpUsobit dalsi lekce
dané skupiné, zaznamenavat, napr. ve formé portfolia ke kurzu. Stejné tak lze
zachytit i subjektivni lektorské dojmy tykajici se jednotlivych Géastnikd kurzl. Ta-
kové portfolio do budoucna umozni pozorovat pokrok Géastnikl kurzu a hodnotit
nejen konkrétni vystup (napfiklad vysledek testu), ale také vyvoj G¢astnika a jeho
zlep$ovani, pfipadné zhorSovani v prabéhu kurzu. Lektor zaznamenava také pro-
blematické momenty, pokud nastaly, pfipadné probira s metodikem ¢i koordina-
torem feSeni obdobnych situaci v budoucnu. Je vhodné, aby si portfolio jednotli-
vych Géastnikd kurzi mezi sebou jednotlivi lektoFi pfedavali, zejména tam, kde se
na kurzech podili vice lektord.

37 Zakladem signalni gramatiky je stanoveni tzv. signalt (slov, gest, vizualnich prostfedki), které svou
sémantickou podstatou vyvolavaji potiebu uziti konkrétniho gramatického prostiedku. Dané slovo, gesto,
vizualni prostiedek pFedstavuje pro studenta signal, ktery ho vede k aplikaci potfebného gramatického
pravidla, aniz by bylo nutné toto pravidlo explicitné vyjadFovat. K tématu vice napt. Skodova - Stindlova (2008)
a Strejcova (2012).
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o Kazda lekce vyzaduje vytvoreni planu, ve kterém stanovujeme cil
lekce, jeji obsah, strukturu i metody a techniky vyuky. Pfipraveny
plan lekce vyznamné zvysuje lektorovu sebejistotu a Uspésnost
v realizaci vyukového bloku.

« Pro zaéinajici (ale i pokrogilé) lektory je dulezité, aby si v rdmci
pfipravy na vyuku vymezili dostatek ¢asu na planovani lekce, velmi
pfinosné je tento plan zpracovat pisemné.

o Struktura lekce sleduje v obecné roviné postup od Gvodnich aktivit
a opakovani k novému tématu a jeho procviéeni, podstatné je také
shrnuti dotéeného obsahu v zavéru lekce.

o Prvnilekce se zaméruje na seznameni se studijni skupinou, kli¢ovou
strategii, jak budovat vztah se studenty, je projevit zdjem o né
samotné, jejich zemi a jejich zkuSenosti.

o Pratelska atmosféra usnadnuje ucenii vyuc¢ovani. Humor je
legitimni soucasti vyuky.

KONCEPCE LEKCE (A PRVNI LEKCE)

PRVNIi LEKCE A VYTVORENi PORTFOLIA UCGASTNIKA KURZU
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10. ORGANIZACE KURZU

P¥i planovani pfipravného kurzu ke zkousce pro trvaly pobyt je tieba, stejné jako pfi
pldnovani jinych jazykovych kurzl, zohlednit fadu faktord, které budou mit vliv na
jeho vyslednou podobu a pribéh.:® Priméarni je vybér vhodného vyukového mista

a kvalifikovaného lektora, dale nastaveni adekvatni délky a intenzity kurzu, které
zohlednuji potfeby a také moznosti cilové skupiny. Potieby cilové skupiny ovliviiuji
také ¢as vyuky a pocet studentl ve skupiné, napf. v pfipadé negramotnych zajemcu
by mél byt nizsi. Klicova je i otazka financovani kurzu, pfipadna spolutcast stu-
dentu a jeji vySe. Pfedani viech podstatnych informaci ke kurzu, tj. o misté, ¢ase,
studijni skupiné, vyukovém materialu apod., lektordim i studentiim garantuje orga-
nizator pripravnych kurzd, ktery také zajistuje propagaci kurzu a ruéi za jeho kvalitu.

° A » [-]
10.1 Realizace pripravnych kurzu
Pro standardni podobu pfipravnych kurzl ke zkousce pro trvaly pobyt plati:
e kurzy se odehravaji v ucebné
o lekce jsou vedeny nalezité kvalifikovanym lektorem
e pouziva se ucebnice, kterad bere ohled na aktualni potfeby studentd i na hlavni
cil kurzu, tj. pfipravu ke zkousce pro trvaly pobyt.

Délka a intenzita kurzu:
¢ nenivhodné definovat délku ani frekvenci kurzu vzhledem k Grovni znalosti,
ke které kurz sméfuje, vidy je tfeba zohlednit cilovou skupinu (vliv ma vysoka
mira heterogenity i fada individualnich faktor()
- standardni nastaveni
— 100-150 hodin k dosaZeni Grovné znalosti A1
— 200-250 hodin k dosazeni Grovné znalosti A2

38 V souéasnosti neni k dispozici navrh standardizovaného kurzu k pfipravé ke zkousce pro trvaly pobyt, ktery
by byl pro poskytovatele téchto kurzl zavazny. Ramcové kurikulum v tomto sméru poskytuje zformovanim
koncepéniho ramce pro pFipravu k uvedené zkousce a nastavenim standardi a zakladnich pravidel této pfipravy
organizatoriim kurzi vyznamnou podporu.
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e rozdily
» napf. Slované mohou dosahnout Grovné znalosti A1 béhem cca 70 hodin
vyuky

« napf. negramotni migranti mohou dosahnout Grovné znalosti A1 az za
600 hodin vyuky
o frekvence vyukovych hodin
« standardni nastaveni
— 4 vyuéovaci hodiny tydné (tj. dvakrat 9o minut tydné)
+ niz8i frekvence (napf. 2-3 hodiny tydné) limituje efektivni dynamiku uéeni
— pokrok ve vyuce je nizsi, komplikovana je ndvaznost na predchozi
ucivo, dulezité je nastaveni samostudia a domaci pfipravy; v rdmci
méné intenzivnich kurzl G€astnici ¢astéji ztraceji motivaci k u¢eni
+ delsi vyukové bloky (nap¥. 4-6 hodin denné) jsou zatézujici, stresujici

Cas vyuky:
e je nutné zohlednit potieby cilové skupiny?*
+ nejatraktivnéjsi jsou vecerni a odpoledni kurzy, pFip. vikendové kurzy
+ kurzy ve firmach je vhodné navazat na pracovni dobu
- dopoledni kurzy jsou vstFicné pro matky s détmi, Zeny v domacnosti
— lze nabizet i Easové variabilni kurzy
* nabidnout skupiné moznost zvolit si ¢as kurzu

e nevhodné zvolena doba kurzu vede k absencim a ztraté motivace k uéeni

Pocet studentt ve skupiné:
e je tfeba zohlednit
« velikost a vybaveni uc¢ebny
+ moznost individualniho pFistupu k Géastnikdm kurzu

39 V béznych podminkach souasnych kurzii neni zohlediiovani potieb cilové skupiny v tomto ohledu snadné.
Cas kurzu se z velké Easti pFizpisobuje moznostem lektora, pFip. pronajimateli prostor, pokud kurzy neprobihaji
ve vlastnich uéebnach dané organizace.

ORGANIZACE KURZU — REALIZACE PRIPRAVNYCH KURZU
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— pokud je skupina pfilis velka, vyuka je obtizna, feSenim pro p¥ilis velké
studijni skupiny je napf. tandemova vyuka+°
+ mozZnost realizovat parové, skupinové, piip. pohybové aktivity (pfi velmi
malém mnozstvi GEastnikl se jen obtizné realizuji parové nebo skupinové
aktivity)
e je vhodné predem stanovit minimalni i maximalni poéet G¢astnikd ve studijni
skupiné
+ obecné doporuéena velikost skupiny: 6-14 G¢astnikd, za idedlni povazu-
jeme 8-10 Uéastnikd
— skupina studenti se specifickymi potfebami (negramotni, lidé nemlu-
vici zZddnym svétovym jazykem, osoby s prvni jazykem z vychodni nebo
jihovychodni Asie, starsi osoby) by méla byt mensi.

10.2 Financovani kurzu
P¥i planovani kurzu je nutné zvazit rizné modely jeho hmotného zajisténi, resp.
finanéni podil Gcastnikd:
e spolulcast studenta
+  model spoluodpovédnosti za vlastni jazykové vzdélani zvySuje motivaci
studenta; maze byt realizovan formou finanéni participace:
— depozitem (Eastka, jejiz vraceni je podminéno dochéazkou nebo Gspés-
nym sloZenim testu)
— pfimou spolutasti (uhrazeni uéebnice, ¢asti kurzu apod.)
e kurz hrazeny zaméstnavateli
+  motivace k G¢asti a UspéSnému zvladnuti je podporovana riznymi nastroji
zaméstnanecké politiky
e kurz zdarma (kurz je dotovan napf. ze statniho rozpoétu ¢&i fondd EU)
+  model mdze vést k problémim s absenci, nizkou motivovanosti apod.

40 Vyuka dvou spolupracujicich lektorii v ramci jedné tfidy s velkym poétem Géastnikd.
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10.3 Distribuce informaci

Informace pro lektory:
e od organizatora kurzu
« cilova skupina, cile vyuky, misto kurzu, doba trvani kurzu, vybaveni
ucebny, kontakty, pFip. dalsi relevantni informace
e od metodika, pfip. povéfeného lektora
+ sylabus, metodicky manuél, zptsob ovéfovani znalosti, vybér vyukového
materialu, evaluacni politika, pFip. dal$i potFebné informace.

Informace pro studenty:
e od organizatora kurzu
» misto kurzu, doba trvani kurzu, cena kurzu, jméno lektora, kontakty, do-
pliikové nabidky (knihovna, détsky koutek, wifi, ob&erstventi)
e od lektora
+ sylabus (verze pro studenty), feSeni absenci, vyukovy material, informace
ke zkousce.

Jak oslovit klienty:

e socialni sité, mistni noviny, komunitni ¢asopis

o firmy

o interkulturni asistenti (predevsim u nékterych komunit, napf. Vietnamci,
Arabové)

o Odbor azylové a migraéni politiky (OAMP)

e prostiednictvim nabozZenskych organizaci a dalSich mist, kde se migranti casto
vyskytuji (napf. SAPA).

Jak podpof¥it atraktivitu kurzu a motivaci studentt k Géasti:
o cena kurzu (zdarma vs. finanéni spolutiast)
e povést ,kvalitniho kurzu® (Gspéch u zkousky, kvalitni lektofi)
o cas konani kurzu (pFizpisobit moznostem klient()
o jazykové, znalostné ¢i jinak homogenni studijni skupiny a pfizptsobeni obsahu
o dalsi nabidky (détsky koutek, dopravni dostupnost, individudlni
konzultace apod.)

ORGANIZACE KURZU — FINANCOVANIi KURZU | DISTRIBUCE INFORMACI
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e dalsi poskytované sluzby (pravni poradenstvi, socialni poradenstvi, knihovna,
tlumoéeni apod.).

10.4 Krizové situace

Pro pripravny kurz ke zkousce pro trvaly pobyt je tfeba také planovat operativni
feSeni, anticipovat krizové situace a predchazet jim. To znamena, Ze lektor musi
mit:
e aktualni informace o misté vyuky, vybaveni a studentech
« napf. pravidla pohybu v misté vyuky, vybaveni u¢ebny, zdravotni omezeni
studentd, sociokulturni zdzemi
e odpovidajici lektorské zkuSenosti a dovednosti.

Vzhledem k tomu, Ze nékteré krizové situace lze predvidat jiz pfi pFipravé kurzu,
je vhodné nabidnout lektorovi jako podporu dokument s pokyny, kterymi se ma
v pripadé feseni problematickych situaci Fidit. K dispozici by mél byt také su-
pervizor (metodik, koordinator, jinad autorita).

Priklady krizovych situaci:

e vztahové: osobni antipatie, neochota spoluprace ze strany Gcastnika kurzu,

problematicky jedinec, nevhodné chovani (agresivita, omamné latky, alkohol),

odliné spoleéenské postaveni Géastnikl, rizné kulturni vzorce

« doporuceni: lektor klidné a citlivé pojmenuje problém, Fesi ho bez emoci
pomoci oteviené komunikace

- pokud je to tieba, Ize pozadat o pomoc supervizora

« drobné problémy lze fesit pfevedenim situace na nacvik interkulturni ko-
munikace ve tfidé (bezpeéné prostiedi tfidy, moznost si to ,vyzkouset*)

e technické: nefunkéni technika, nefunkéni svétla, hluk, zima

apod.

+ doporuéeni: pFipraveny krizovy plan (véetné kontaktd, napf. spravce bu-
dovy, IT technik, koordinator kurzu), v pfipadé nefunkéni techniky ma lek-
tor k dispozici alternativu (papiry, karti¢ky apod.)

41 Takovy dokument neni souéasti ramcového kurikula, bude ale sestaven zaroven se standardizaci pripravného

kurzu.
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zdravotni: kolaps, zranéni studenta, téhotenské nevolnosti apod.

- doporuceni: zachovat chladnou hlavu, obstarat prvni pomoc, kontaktovat
blizkou osobu

« vyhodou je znalost zdkladnich postupt prvni pomoci a pfehled o umisténi
Iékarnicky

« pro tyto pfipady je vhodné, aby byl lektor obezndmen se zdkladnimi infor-
macemi ohledné zdravotniho pojisténi cizincu.

ORGANIZACE KURZU — KRIZOVE SITUACE
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o Planovani kurzu ovliviiuje fada rlznych faktor( (vybér mista,
délka a intenzita kurzu, cilova skupina, financovani, moznosti
lektora apod.).

o Garantem sbéru a predavani informaci je organizator kurzu.

. Dulezité je to, aby kurz a jeho napli vychazely z potfeb cilové
skupiny (¢as konani, uéebnice apod.) a zarovefn umoznovaly plnit
hlavni cile kurzu.

« Studijni skupina by v idedlnim pfipadé méla mit 8-10 Géastnik,
minimalni pfijatelny pocet je 6, maximalni 14.

o Standardni nastaveni hodinové dotace kurzu je pfiblizné 100-150
vyukovych hodin pro dosazeni znalosti na Grovni A1 a 200-250
vyukovych hodin pro dosazeni znalosti na Grovni A2. Tato casova
dotace se muze lisit v ndvaznosti na prvni jazyk studentd, jejich
aktualni znalost ¢estiny, studijni predpoklady apod.

« Nékteré krizové situace lze predvidat jiz p¥i pripravé kurzu, je
vhodné nabidnout lektorovi podporu formou dokumentu s pokyny
k FeSeni ¢i spolupraci supervizora.

o Problémové situace mohou vyplyvat z osobnich, technickych
i zdravotnich divod, jak ze strany ugéitele, tak studentd.

ORGANIZACE KURZU

KRIZOVE SITUACE
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11. PROSTOR A VYBAVENiI

Vhodny vybér prostor umoznuje a podporuje efektivni vyu€ovani. PFi vybéru
mista je tfeba dbat na velikost ucebny, coz ovliviiuje pracovni psychohygienu
(tzn. zajisténi dostatku prostoru pro kazdého studenta, dodrzovani osobni zény),
dynamiku vyuky, zafazovani pohybovych aktivit i parové a skupinové prace.

Usporadani lavic do U umoznuje to, aby lektor Iépe distribuoval pozornost
mezi v8echny Gc¢astniky kurzu a snaze udrzoval o¢ni kontakt.

Podminkou pro realizaci vyuky je dostate¢né velka tabule, idealné bila (whi-
teboard), eliminujici prasnost prostiedi. Zapojeni viech fec¢ovych dovednosti
predpoklada pouziti technického vybaveni (audiopiehravaé, projektor). Kvalitu
a atraktivitu mista konani (pro G¢astniky i lektory) zvy3uje pFitomnost détského
koutku, knihovny a kuchynky a samozfejmé sociadlniho zafizeni. Nedilnou soucéasti
prostor by mélo byt i zazemi pro lektory, kde si mohou odloZit osobni véci a vy-
tisknout ¢i nakopirovat materialy k lekci.

P¥i vybéru ucebny by mél organizator kurzu dbat na:
e mozZnost vétrani

e dostatecné osvétleni

o dostatek prostoru pro kazdého studenta

e doporucené je usporadani lavic do U.

Za standardni vybaveni u¢ebny se povaZuje:

e (bild) tabule, flipchart, fixy 4 barev (€ernd, ¢ervend, modra, zelené - barvy
podporuji lektora k vyuZzivani signalni gramatiky a k ndzornosti), dataprojektor
(pFip. zpétny projektor), audiopiehravac.

Pro lektory je dale vhodné mit k dispozici kopirku, poéitac a tiskarnu.

Ve sdilenych prostorach je vhodné mit:
e toalety

e zazemi pro lektora

e knihovnu

o détsky koutek

e kuchynku.
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o Dostatecné velka, vétratelna, dobre osvétlena a adekvatné
vybavena uéebna vyznamné podporuje efektivitu vyucovani,
véetné dynamiky vyuky.

« Standardni vybaveni u¢ebny pfedpoklada (bilou) tabuli, flipchart,
barevné fixy (k¥idy), dataprojektor, audiopfehravaé.

o Vyukové prostory by mély zahrnovat misto pro lektora,
véetné moznosti tisknout a kopirovat vyukové materialy.

PROSTOR A VYBAVENI
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12. EVALUACE KURZU A ZAJISTOVANI KVALITY

12.1 Evaluace

Nedilnou soucasti realizace kurzu je zpétna vazba, kterd umoznuje Géastnikim
kurzu vyjadfrit se k pribéhu lekci, lektorovi, zdzemi, uéebnim materiadldm apod.
Tato evaluace obvykle probiha na konci kurzu formou dotazniku, ale ucelné je
umoznit Géastnikdim hodnoceni také béhem kurzu, napfiklad pomoci anonymni
schranky na pfipominky. Pfimou zpétnou vazbu si lektor pribézné zajistuje pozo-
rovanim atmosféry v lekci. U&astnici by zaroveit méli mit moznost v p¥ipadé zajmu
s lektorem i organizdtorem pfipravného kurzu cokoli konzultovat. Je samoziejmé,
Ze dil¢i konzultace probihaji pribéziné podle potieby, vhodné je viak nabidnout
Gcastnikdim oficidlni konzultaéni hodiny. Evaluaci pravidelné provadi také lektor,
aby zhodnotil svoji skupinu, zadzemi ¢i kooperaci s instituci. Mize byt formulovéana
i jako navrhy na zefektivnéni spoluprace.

VSechny takto ziskané informace pomahaji poskytovateli kurzu, pFip. meto-
dikovi instituce zkvalitihovat sluzby i praci lektorského tymu. Vedle technického
zabezpeceni kurzu je tedy tfeba metodicky pracovat s lektory, tj. zprostifedkovat
jim predevsim zakladni materialy k prostudovani (kurikulum, metodiku a sylabus,
pfipadné pravidla organizace a kurzu) a pracovat také formou pfimé interakce,
konzultacemi s metodikem a hospitacemi v lekci, véetné pohospitacni reflexe.

Evaluace provdadéna studentem

o slouzi jako zpétna vazba pro lektora i pro poskytovatele a organizatora kurzd
o realizace je omezena mirou jazykové kompetence studenta#

e formy

42 Q&astnici kurzu sméfujiciho k osvojeni jazyka na tirovni znalosti A1, pFipadné A2 jsou schopni komunikovat se
znaénymi omezenimi jednoduchym jazykem. V idealnim p¥ipadé by hodnotici dotaznik, resp. evaluaéni pohovor
mohl byt veden v matefském jazyce studentd, to viak predpoklada, ze pFisluina organizace bude mit k dispozici
pracovnika, ktery je k tomu jazykové vybaven. Z toho diivodu je snazsi sestavit dotaznik, resp. pohovor
adekvatni urovni jazykové znalosti studentd, pfipadné vyuzit sdileny komunikaéni kéd, napf¥. angliétinu.
Zaroven je tieba poéitat s faktem, Ze néktefi studenti nejsou zvykli kritizovat éi vyjadiovat negativni
hodnoceni, proto jejich hodnoceni mohou byt zkreslena.

« dotaznik
— papirovy
— elektronicky (snadnéjsi zpracovani, vedeni statistik, ale horsi navrat-
nost; Ize vyplhovat na chytrém telefonu pfimo v lekci, nap¥. pomoci
Google dotazniku)
+ osobni rozhovor (s vyuéujicim, s organizatorem kurzu)
+  témata k hodnoceni
— lekce, obsah a metody vyuky
— Cinnost lektora
— ucebni materialy
— prostredi tfidy a skupina
— poskytovatel kurzu (instituce).

Evaluace provadéna lektorem
o slouzi jako zpétna vazba pro poskytovatele a organizatora kurzd
o témata k hodnoceni
« spoluprace se studenty
« zadzemi pro vyuku
+ spolupréce ze strany instituce (podpora, hospitace)
« informovanost o organizaci lekci, organizaci obsahu, Gcastnicich.

12.2. ZajiStovani kvality
Pro zajisténi kvality vyuky je vhodné dbat na:
e nastaveni standardl pFipravnych kurzi
«  kurikulum, pravidla organizace kurzu, sylabus, metodika, hospitacni proto-
kol, podpora prace lektora
e jasna kritéria, podminky a pozadavky evaluace
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praci s lektory a stabilni lektorsky tym

jasné formulované pozadavky na lektora
adekvatni finanéni ohodnoceni

kontrolu pfimé vyuky (hospitace)

slouzi jako zpétna vazba pro lektora i pro poskytovatele a organizatora
kurz

kdo hospituje: metodik instituce, kolega, externi spolupracovnik

pro¢ hospituje: podpora (zaméfena obecné ¢i specificky), kontrola

jak ¢asto hospituje: alespon jednou béhem kurzu, pfipadné na vyzadani
kdy hospituje: v prvni tfetiné konani kurzu, kdy lektor uz zna skupinu,

ale vystupy z hospitace jeSté mohou ovlivnit zna¢nou ¢ast kurzu
organizace hospitace

— predem ozndmena

— prezentovana primarné jako podpurna

— konstruktivni vystupy (Gstni a pisemna zpétna vazba)

— hospitaéni protokol

sledované polozky béhem hospitace mohou byt napf. zapojeni pomticek,
prace s tabuli, frontalni/parové/skupinova vyuka, jasnost instrukci, prace
se zprostiedkujicim jazykem (nebo bez), distribuce pozornosti, naéasovani
aktivit v rdmci vyuky, signalni prostiredky.

SHRNUTI 12

o Zpétnéd vazba je dllezitou souéasti kurzu, poskytuje ji student
i lektor.

o Zajisténi kvality kurzu je v odpovédnosti organizatora,
pFip. metodika a vyZaduje jasné standardy kurzu, funkéni zajisténi
externich, technickych aspektl kurzu, kontinualni praci s lektory
a kontrolu pf¥imé vyuky.

EVALUACE KURZU A ZAJISTOVANI KVALITY
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13. HODNOCENI A TESTOVANI VE VYUCE

Hodnoceni a pribézné testovani by mélo byt integralni soucasti kazdého kurzu
a kazdé lekce. Adekvatné provedené hodnoceni slouzi G¢astnikiim jako zpétna
vazba k jejich Gsili, zvySuje motivaci ke studiu, umoziuje sledovat pokroky a dava
zazit pocit aspéchu.
Hodnoceni:
e Ustni - v rdmci lekci, okamzita zpétna vazba
+  primarné hodnotit objektivné, pozitivné, v ramci individualniho pokroku
+ chvalenim i minimalnich Gspéchid zvySovat motivaci
+ reflexe k jednotlivym cviéenim, domacim tkoldm
e pisemné.

Do kurzu je vhodné zafadit testovani (prabézné/zavéreéné), slouzi jako nacvik

prace pro Uspésné zvladnuti nejen obsahu, ale i formatu zkousky pro trvaly pobyt:

e prace s modelovou zkouskou

e osvojeni testovych strategii a sezndmeni se strukturou testovych tGloh

e trénink prace s ¢asovym limitem

e modelové testy ke zkouSce“ - zpétna vazba o Urovni pFipravy na zkousku
e ovéfovani slovni zasoby a komunikaéni kompetence

e seznamenis pevné danymi kritérii zkousky.

Sebehodnoceni realizujeme formou kontrolniho dotazniku (check-listu) nebo for-
mou jazykového portfolia, Gastnik ma prehled o svém rozvoji:
e schopnost sebereflexe rozviji samostatnou praci a rozvoj dalSich znalosti.

43 K pisemnému ovéfovani znalosti lze vyuzivat modelové testy ke zkousce pro trvaly pobyt
(nap#. Skodova - Cvejnova (2016), pFip. interaktivni test, viz http://trvaly-pobyt.cestina-pro-cizince.cz
/?p=interaktivni-modelovy-test-2016 & hl=cs_CZ).
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SHRNUTI 13

« Pravidelné hodnoceni a testovani je nedilnou souéasti kurzu.

o Pozitivni, ale objektivni zpétna vazba zvysuje motivaci.

« Testovani je nutné zaméfit na techniky vyuZzitelné u zkousky

pro trvaly pobyt.

HODNOCENi A TESTOVANI VE VYUCE
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SHRNUTI

Jednou ze zdkladnich podminek bezproblémové integrace jedince do majoritni
spoleénosti je ovladnuti jejiho zdkladniho komunikacniho prostfedku, protoze
nedostatec¢na znalost jazyka se u cizincli vyrazné promita do jejich sociélniho

i pracovniho Zivota. Ovladnuti ¢estiny patfi spolu s ekonomickou sobéstacénosti,
dobrou orientaci v ceské spoleénosti a kladnymi vztahy s prislu§niky majoritni
spoleénosti ke kli¢ovym predpokladiim Gspésné integrace cizincli v CR.

S narGstem cizich statnich prislusnika, ktefi pfichazeji do Ceské republiky
a chtéji zde pozadat o trvaly pobyt ¢i obcanstvi, se zvysily i poZzadavky na jejich
didaktickych otazek vyuky cizincd nejen u pedagogl a odbornych pracovnik, ale
i uvSech, ktefi k GspéSnému pribéhu integrace, tedy véetné integrace jazykové,
mohou prispét.

Integrace cizinct probiha v ¢eském prostiedi nejc¢astéji na regionalni, resp.
lokalni Grovni, i z toho divodu hraji v tomto procesu nezastupitelnou Glohu obce,
kraje a neziskové organizace. V jednotlivych krajich plsobi centra na podporu
integrace cizincl (CPIC)4, kterd plni funkci informaéniho stfediska pro cizince
a jsou nastrojem pro realizaci integracni politiky statu. Zasadni Glohu v rdmci in-
tegrace cizincl maji vedle statnich instituci i nestatni neziskové organizace, na-

priklad Integra¢ni centrum Praha (ICP), Poradna pro integraci (PPI), Centrum pro
integraci cizincl (CIC), Sdruzeni ob&ant zabyvajicich se emigranty (SOZE), Orga-

hizace pro pomoc uprchlikiim (OPU), Charita Ceska republika, Diakonie Cesko-
bratrské cirkve evangelické (DCCE) a fada dalich subjekti.«s
MSMT ve spolupraci s MV CR zajistuje realizaci zkousek pro cizince na tGrovni

A1 podle SERRJ jako jedné z podminek pro udéleni trvalého pobytu na tizemi CR.4

44 Centra funguji ve viech krajich. V deseti krajich je jejich zfizovatelem stat prostfednictvim Spravy uprchlickych

zafizeni Ministerstva vnitra, v ostatnich pak jiné organizace. Viz nap¥. http://www.integracnicentra.cz.
45 Jako podpora informovanosti cizincl a pracovniku, ktefi jsou s nimi v pfimém kontaktu, je k dispozici imigraéni

Na osoby s mezinarodni ochranou formou azylu nebo dopliikové ochrany se zamé-
fuji specifickad opatfeni Statniho integracniho programu, a to v oblasti bezplatné
vyuky ¢eského jazyka*, zajisténi bydleni a uplatnéni na trhu prace.

Vétsina vySe zminénych instituci i mnoho dalSich organizaci se ve své ¢innosti
z velké ¢asti vénuje vyuce ceského jazyka pro cizince, at uz za Gcelem pfipravy
ke zkousce pro trvaly pobyt, pro obcanstvi, ¢i k dosazeni urcité trovné jazykové
znalosti. V navaznosti na orientacni fazi, béhem které se mapovaly zkuSenosti
jednotlivych poskytovatell pFipravnych kurzd ke zkousce pro trvaly pobyt, Ize
konstatovat, Ze nabidka kurzd, jez se profiluji jako pfipravné, je velmi rliznoroda,
s rozdilnymi technickymi parametry (nap¥. casova dotace, frekvence, cena) i ob-
sahovymi a metodickymi parametry (napft. u¢ebnice, preferované postupy ve
vyuce). Pravé pro tyto instituce, resp. organizatory pripravnych kurzi ke zkousce
pro trvaly pobyt, je uréeno toto ramcové kurikulum jako prvni krok ke standardi-
zovani formy a obsahu této pfipravy.

webovy portadl (www.imigracniportal.cz). Odbornikim, tj. predevsim pracovnikim statni spravy a pravy,
nestatnich neziskovych organizaci a osobam pracujicim s cizinci, jsou k dispozici také webové stranky Cizinci
v CR (cizinci.cz/cs/), spravované MV a MPSV CR.

46 Viz http://trvaly-pobyt.cestina-pro-cizince. Zkousku na drovni B1 podle SERRJ jako podminku k udéleni
obg&anstvi zajistuje a realizuje Ustav jazykové a odborné p¥ipravy Univerzity Karlovy.
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47 Statni integraéni program v oblasti ziskani znalosti Eéeského jazyka je realizovan jako bezplatny jazykovy kurz
v dotaci 400 vyucovacich hodin. V integraénich azylovych stiediscich poskytuje vyuku Sprava uprchlickych
zaFizeni MV CR, pro osoby, které bydli mimo azylova stiediska, zajistuje vyuku MSMT prostiednictvim
smluvniho partnera.
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RESENi PROBLEMOVYCH
SITUACI VE VYUCE

Nésledujici doplikova East je prehlednym a praktickym shrnutim hlavni ¢asti ku-
rikula. V kazdé casti je nejprve upresnéno, jak nejlépe by mél byt dany aspekt

v rémci pFipravného kurzu pojednan (nap¥. sestaveni umérené jazykové homo-
genni, resp. heterogenni skupiny, ve které nebudou spolecné slovansti a neslo-
vansti Géastnici, eventualné budou Géastnici na podobné Grovni znalosti ¢estiny).
Déle jsou v tabulkovych prehledech prezentovany mozné problematické situace,
které mohou pfi pfipravé i realizaci kurzu nastat (Situace ve vyuce, napf. je-li
studijni skupina velmi heterogenni). Nasledné jsou formulovéany navrhy FeSeni
(Reseni situace, napf. vyuéovat v oddélenich jako v malotFidni skole, pfip. v tan-
demu s dal$im vyucujicim), které mohou organizatordim pomoci pfi planovani, pfi-
pravé, realizaci a zhodnoceni pfipravnych kurzi.4®

48 Adaptovana podoba téchto tabulkovych pfehledl by mohla slouzit jako souéast agendy pripravnych kurzd,
tzn. mohla by fungovat jako uréity kontrolni seznam (check list) pro organizatora, pfip. metodika, kam by si

mohl zaznamenavat vlastni priib&h kurzu.
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A. CILOVA SKUPINA

e pfi vytvareni studijni skupiny je nutné zohlednit predevsim
dva aspekty
« Uroven znalosti ¢eStiny
+  prvnijazyk studentt
e Ucastnici kurz jsou do skupin zafazeni na zdkladé stavajici
znalosti ¢estiny (Ao, A1, A1+, A2)
e studijni skupiny v pFipravnych kurzech jsou pfimérené
jazykové homogenni, resp. heterogenni
+ Gcastnici kurzl jsou rozdéleni do studijnich skupin
podle prvniho jazyka, primarni je déleni na Slovany
a Neslovany
«  pfFi vytvareni studijni skupiny je vhodné zohlednit jinak problematicka skupina
Ucastniky, jejichZ prvni jazyk je znaéné vzdalen
od &estiny (Vietnam, Cina, Mongolsko apod.)
e v piipadé, Ze jde o studenty bez znalosti latinky, je tfeba
zaradit do kurzu pfislusny vyukovy modul
e negramotni studenti vyZaduji samostatnou jazykovou
pFipravu

SITUACE VE VYUCE

velmi jazykové heterogenni skupina

« vékoveé riznorodé skupiny

« dominantni studenti
(studijni predpoklady)

« problematickad smésice narodnosti

« zeny x muzi (kulturni podminénost)

« pfitomnost déti

Uroven jazykové znalosti
« velky rozptyl Grovni

« mensirozptyl Grovni

RESENIi SITUACE

prizptsobit metody prace

« prace ve skupinach

« vyuka bez zprostfedkujiciho jazyka
« tandemova vyuka

« principy vyucovani v oddélenich
(malotFidni $kola)

apod.

zaradit skupinové prace
« stfidat slozeni skupin

pfipravit praci navic pro dominantniho
studenta, korigovat jeho projevy

preventivné eliminovat
narodnostni rozepre

vytvoFit muzské/zenské skupiny

« casto jedind moznost,
jak se mohou zZeny vzdélavat

détsky koutek

prace formou vyuky v oddélenich
nebo v tandemu

zaméreni na vétsinovou Uroven s nabidkou
aktivit pro slabsi/silnéjsi studenty

44 RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE — CILOVA SKUPINA
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cilem G¢astnikl pfipravného kurzu je zvlddnuti zkousky pro
trvaly pobyt a ziskani jazykové kompetence podporujici
socialni a pracovni samostatnost

SITUACE VE VYUCE

Ucastnici nechtéji délat zkousku

RESENI SITUACE

prizpUsobit vyuku potfebam
a pozadavkim skupiny

jiné situace

« nechodi dobrovolné

« nemaji studijni pfedpoklady
« nenavstévuji vyuku

« neudise

prizpUsobit vyuku potfebam
a pozadavkim skupiny

- atraktivita vyuky

« spoleéenské setkani

« motivacni metody

« pridana hodnota (kontakty, informace...)

zaradit principy nizkoprahovych kurz(,
tj. modulova vyuka bez pfimé navaznosti

45

v idedInim pfipadé je Gcastnikem kurzu motivovany
ucastnik kurzu, o kterém mame dostateéné mnozstvi
relevantnich informaci

SITUACE VE VYUCE

noveé prichozi ¢i student z uzaviené komunity
« chybi sociokulturni kompetence
« kulturni Sok

neznalost redlii

RESENIi SITUACE

ve vyuce prezentovat odpovidajici mnozstvi
readlii a postupné budovat sociokulturni
(sociolingvistickou) kompetenci

G&astnik dlouhodobé pobyvajici v CR
« s motivaci

« bez dostateéné motivace

soustiedit se na chyby, které v jazyce déla

vyuzit Gcastnika jako asistenta

ucastnik nechce sdilet informace

nevymahat

lektor v pribéhu kurzu mize flexibilné
nékteré dalsi informace zjistovat
a dopliovat (diplomaticky a nenasilné)

RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE — CILOVA SKUPINA
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B. LEKTOR V PRIPRAVNEM KURZU
(KAPITOLA 6)

I. Lektor

o lektor v pfipravném kurzu je ¢estinaf se zamérenim na
¢estinu jako druhy/cizi jazyk, pfip. je absolventem studia
jiného ciziho jazyka s pedagogickym zamérenim

e ma praxi ve vyuce ¢estiny jako druhého/ciziho jazyka
minimalné 2 roky

e ovlada alespon jeden cizi jazyk nejméné na Urovni B1
(pFip. znad matefsky jazyk homogenni skupiny)

o je flexibilni, dokadZe reagovat na aktualni situaci kurzu

e ovlada techniky prace v oddélenich i v modulové pojaté
vyuce

46

SITUACE VE VYUCE

absence lingvistického a/nebo
pedagogického vzdélani

metodicky kurz nebo Skoleni

poskytnout alespon metodické
minimum a metodickou podporu

u zacinajicich lektort absolvovat co
nejvice naslechl v hodinéach kolegl

RESENIi SITUACE

zadna ¢i mensi praxe

zaskoleni, supervize a podpora

nezkusenost s danou cilovou skupinou

dostatek relevantnich informaci

supervize a podpora

prace se stejnou cilovou skupinou (rutina,
nebezpeéi pocitu sebeuspokojenti)

stfidani skupin

neznalost zadného ciziho jazyka
(omezend moznost divat se na éestinu
jako na nematefsky, tj. cizi jazyk)

prehled o jazycich a jejich fungovani

studium ciziho jazyka

vyborna znalost zprostifedkujiciho jazyka

nadmérné uzivani zprostredkujiciho jazyka

osvojeni si technik prace bez
zprostredkujiciho jazyka

lektor neni flexibilni, nedokaze reagovat
na vyvoj aktualni situace v kurzu

supervize a podpora

vyména lektora

RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE

— LEKTOR V PRIPRAVNEM

KURZU
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e vhodného lektora volime podle specifik cilové skupiny

e lektor dodrzuje adekvatni dress code (u zen nikoli
miniSaty, minisukné, priramky, velké vystfihy, pfehnané
li€eni apod., u muzl nikoli kratké kratasy, tilka, obleéeni
na sport, na brigddu apod.)

SITUACE VE VYUCE

neadekvatni obleceni lektora

RESENI SITUACE

doporucit napravu, pfip. vyménit lektora

vystiedni obleéeni (styl) lektora

ucit pouze v urcitych typech skupin

p¥ilis mlady lektor (muize pisobit
nezku$ené, potize s kazni)

piilis stary lektor (mdze mit problémy
s technikou, se stereotypy)

supervize a podpora
prizplsobit oéekavani studijnich
skupin ohledné véku

specifické skupiny

« napf. skupina mladych arabskych
divek / arabskych muza

zvazit, zda je pro danou skupinu
lepsi muz/zena

poudit lektora/lektorku, jak se
Vv pripadé specifické skupiny chovat

Il. Podpora lektora

o lektor ma k dispozici vyzkousenou uéebnici, vhodnou
pro dany typ kurzu a jazykovou UGroven

47

SITUACE VE VYUCE

neni k dispozici u¢ebnice

RESENIi SITUACE

vytvorit zakladni strukturu kurzu

a plan kurzu a podilet se na tvorbé ¢i
vyhledavani jednotlivych ucebnich
materiall ke kurzu s kolegy

ucebnice lektorovi nevyhovuje

o pouzivd mnozstvi
nakopirovanych materiald

« ucebnici negativné komentuje

pozadat koordinatora vyuky
o0 zménu ucebnice

seznamit se podrobné s predepsanym
vyukovym materidlem a akceptovat ho

doplnit pouze nutné polozky (préce
s mnozstvim kopii z riznorodych
materiall je neefektivni a neni
studenty vnimana pozitivné)

RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE
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e lektor ma k dispozici podrobny plan kurzu, tj. co se ma kdy
vyucovat, které pasaze ze zvolené ucebnice pouzit

o lektor ma k dispozici ndvrh formatu, jak ma hodina v daném
kurzu vypadat, formula¥ pro planovani vyuky a ukazkové
plany vyuky (pfedevsim pro zaéinajici pedagogy)

e lektorim jsou k dispozici nahravky, obrazky, sdilené
doplikové materidly a cviceni, kompatibilni s u¢ebnici,
tyto materidly mohou lektofi dale rozsifovat

e kvyuce je urcena standardné vybavena ucebna
s pFipojenim k internetu

SITUACE VE VYUCE

skupina neni homogenni

RESENI SITUACE

vybrat ucebnici, kterou lze pouzivat
pro vicetroviiovou vyuku

pracovat bez uéebnice (v tomto
pfipadé je tfeba mit k dispozici
dostatek vlastnich material)

vytvaret vicedroviiovy material:
alespoi tfi varianty pro rizné
Urovné sjednocené tématem

e tfidaje usporadana do U
neni k dispozici sylabus

vyucujici si musi vytvofit alespon
zakladni plan (pfedevsim zmapovat
ucebnici, naplanovat témata a zasadni
vystupy z kazdého z nich)

neni k dispozici plan vyuky

vyucujici si musi nastavit
zpusob planovani vyuky

nedostatek dopliikovych materiald
kompatibilnich se zakladnim materidlem

postupné vytvaret databanku cviceni,
textl a aktivit, kterou lze nadale
vyuzivat, a podilet se na tvorbé

s kolegy (do $anonu / elektronicky)

neni k dispozici technika (pfehravag,
pfipojeni k internetu, dataprojektor apod.)

« problém s aktivitami
spoléhajicimi na techniku

pocitat v planu lekce s touto eventualitou

pocitat i s tim, Ze dfive pouzivana
technika nebude fungovat

t¥ida neni vhodné usporadana

« nékdy nelze realizovat pohybové aktivity

prace ve dvojicich, trojicich, skupinkach

48 RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE
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lektor ma k dispozici nastroje pro zpétnou vazbu

a hodnoceni vyuky: formulaf k sebehodnoceni, moznost
hospitaci a pohospitaénich rozhovord, kolegidlni naslechy
lektor je obezndmen s formatem a obsahem zkousky pro
trvaly pobyt, zna pFipravné materialy ke zkousce, do vyuky
zahrnuje analogické typy cviceni a po dohodé se studenty
i kolegy muze realizovat v ramci kurzu cviénou zkousku
lektor mad moznost dodrzovat zdkladni psychohygienické
zasady, maze napfiklad stfidat vyukové skupiny,
spolupracovat s kolegy, spole¢né se setkavat,

ma k dispozici supervizi

lektor je adekvatné ohodnocen

(doporucend odména: 300 K& za 45 minut)

SITUACE VE VYUCE

neni zpétna vazba od ostatnich kolegt

RESENI SITUACE

provadét sebehodnoceni (standardizované)

lekci si nahrat a podivat se na ni /
poslechnout si ji

lektor nezna format zkousky pro trvaly pobyt

seznamit se se zkouskou na zakladé
oficidlnich pfipravnych podkladi

ke zkousce (viz webové stranky
http://trvaly-pobyt.cestina-pro-cizince.cz)

absence supervize a metodické podpory
(vede k fluktuaci lektord, vyhoteni,
slabé motivaci a $patné vyuce)

vytvorit stabilni tym
vytvorit zdzemi pro lektory

zajem o praci lektort (formou odmén,
hospitaci, supervizi, setkavani apod.)

nizky plat (tj. nizkad motivace,
lektor hleda praci jinde)

zkusit vyuzit fondy, granty,
spolupraci s obci apod.

RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE
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C. PRINCIPY VYUKY V PRIPRAVNEM KURZU
(KAPITOLA 7)

e lektor poskytuje icastnikiim kurzu jasné, struéné )
a srozumitelné instrukce SITUACE VE VYUCE

instrukce je nejasné zadana
« ne vsichni studenti instrukci rozumi
« ztraci se funkce aktivity,

kazdy déla néco jiného
ucéastnik kurzu instrukci nerozumi, ztrata
&asu, lektor plsobi neprofesionalné

RESENI SITUACE

dopredu si napsat presné formulace instrukci

pouzivat stabilni sadu instrukci a povelt

50 RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE -

PRINCIPY VYUKY V PRIPRAVNEM KURZU
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D. SOCIOKULTURNI A MEZIKULTURNI ASPEKTY. REALIE

(KAPITOLA 8)

e lektor pravidelné a adekvatnim zplsobem zafazuje
do vyuky reélie

o lektor respektuje narodni nebo kulturni odliSnosti

o lektor se orientuje v zakladni neverbalni komunikaci
jednotlivych narodnostnich skupin

51

SITUACE VE VYUCE

lektor se redliim nevénuje / lektor se
realiim vénuje malo

« lekce jsou malo praktické,
studenti ztraci motivaci

RESENIi SITUACE

zarazovat redlie pravidelné

lektor nerozumi narodnim a kulturnim
odli$nostem / nerespektuje je

(napt. vietnamsti studenti a mlada
lektorka - riziko zhorSené spoluprace,
napfiiklad nechépe, ze G¢astnici

slavi jindy pfichod nového roku)

zjistit si informace o skupiné a jejich
socialnich a kulturnich specifikach

lektor se neorientuje
v nonverbalni komunikaci

« riziko nevhodné uzitého gesta - hrozi
ztrata autority lektora/studenta

zjistit si informace o skupiné
a jejich sociokulturnich
a sociolingvistickych specifikach

RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE — SOCIOKULTURNi A MEZIKULTURNI ASPEKTY. REALIE
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E. KONCEPCE LEKCE (A PRVNIi LEKCE)

e lektor ma dostateéné informace o studijni skupiné (velikost
skupiny, vék, prvni jazyk, studijni predpoklady atp.)

o lektor je adekvatnim zplsobem pfFipraven na lekci,
a to vcetné prvni lekce kurzu, méa stanoveny cil, anticipuje
problémy, rozliSuje kli¢ové aktivity, podplrné a doplhkové
aktivity

e studentijsou od zac¢atku ochotni komunikovat

e ve vyuce lze zapojit prvky komunikaéni vyuky a aktivizacni
¢innosti (prace ve dvojicich/skupinach)

52

SITUACE VE VYUCE

neni jasna cilova skupina

« lekci nelze konkrétné zamérit

chybi podpdrné materialy pro
prvni hodinu kurzu

chaos v prvni hodiné nebo v nasledujici lekci

« nepredani informaci, nestanoveni pravidel

nékteré dvojice ucastnikd kurzd
spolu odmitaji komunikovat

Ucastnici se nezapojuji, lekce je zdlouhava
(neochota k pohybovym aktivitam
versus neochota k provadéni cvi¢eni)

spolupréce rychlych Géastnikd,
ktefi se pak nudi

spoluprace pomalejsich studentd, ktefi ani
spole¢né nedokazou aktivitu realizovat

RESENIi SITUACE

plan lekce poéitajici s riznymi alternativami

lekce musi obsahovat rliznorodé
aktivity davajici moznost zapojeni
Sirokému spektru Gcastnikd

na misté prizplsobit komunikaénim
potfebam a prioritdm pfitomnych studentt

vytvofFit/nakopirovat vlastni materialy,
pripravit vlastni pomuicky

ujasnit si predem, co je od lektora vyzadovano,
a zaradit tyto prvky do planu lekce

obménovat dvojice pfi riznych
aktivitach (zapojit i princip ndhody)

zménit zasedaci poradek

st¥idani dvojic i béhem jedné lekce

zménit didakticky pfistup

pfi neochoté k pohybovym aktivitdm
zaradit drilova cviceni, foneticka
cviceni, praci s ucebnici

pfi neochoté k provadéni cviceni
zaradit aktivizaéni cvi¢eni

obména zasedaciho poradku

zadani konkrétnich diléich ukold

RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE — LEKCE (A PRVNI LEKCE)
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F. ORGANIZACE KURZU
(KAPITOLA 10)

e idealni velikost studijni skupiny je 8-10 student( ) e
e v pfipadé dlouhodobych kurzl je vhodné obménovat SITUACE VE VYUCE RESENI SITUACE

slozeni skupin (po semestru, po roce)

.. I N L. velikost skupin uéit individualnim zplsobem
o lektofi maji dostatec¢né informace o fungovani kurzu piy ¥
a Géastnicich - pfFilis mala skupina uéit tandemové (dva vyuéujici)
e Ucastnici maji relevantni informace o kurzu « prilis velka skupina skupinu rozdélit
e osvédcuje se model ¢astec¢ného spolufinancovani kurzu
ze strany studentd (motivaéni prost‘r’edek) nelze obmeénit slozeni skupiny stiidat lektory
kurz zdarma zajistit jiny typ vnéjsi motivace

« vysoka absence a nizkd motivace

53 RESENi PROBLEMOVYCH SITUACi VE VYUCE — ORGANIZACE KURZU
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G. PROSTOR A VYBAVENI
(KAPITOLA 11)

o tFida je uspofadana do U, vSichni studujici dobfe vidi na
tabuli, kazdy student ma stll a zidli (podle zédkona - plati
pro dité - ma na 1 Zaka pripadnout v u¢ebnach nejméné
1,65 m?)

e tFidaje vybavena projektorem, pocitacem,
audiopfehravacem, wifi pfipojenim

e lektor ma k dispozici tiskarnu a kopirku, pFip. i technickou
podporu

e ve tFidé je dostatecné velka tabule

e lektor mé k dispozici zazemi (k odloZeni osobnich véci,

k pFipravé na lekci, ke kontaktu s ostatnimi lektory,
ob&erstveni aj.)

54

SITUACE VE VYUCE

usporadani tfidy do fad
« vede k vynechavani pohybovych aktivit
« malo mista pro Uc¢astnika

« nizké soustifedéni

RESENIi SITUACE

zapojovat vhodné pohybové Einnosti,
napf¥. praci ve dvojicich /
skupinéach dvojic sedicich za sebou

mala ucebna
« Spatna psychohygiena

« naru$eni intimni zény

zajistit dostatecné velkou u¢ebnu

mala tabule
« lektor nepise vse, co by bylo potieba

« informace na tabuli jsou zhusténé
a pro studenta nepiehledné

doplnit flipchartem

pouzivat dataprojektor jako tabuli

bez zazemi pro lektora
« pracovné nehygienické
« lektor neustale kontroluje osobni véci

« bez kontaktu s ostatnimi lektory

zfidit alespon néjaké misto pro lektora
(skrinka v uéebné apod.)

Spatna nebo chybéjici technika

- omezeni efektivity vyuky
(poslech, video apod.)

. snizend motivace studenta

alternativy
« chytry telefon / notebook pro poslech

« finan¢ni kompenzace pro
lektora, pokud neni kopirka

« laminovani materiald, které
Ize uzivat opakované

RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE — PROSTOR A VYBAVENI
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H. EVALUACE KURZU A ZJISTOVANI KVALITY

(KAPITOLA 12)

55

v ramci kurzu jsou k dispozici standardni evaluaéni nastroje
(dotaznik pro studenty, dotaznik pro lektora)

lektor ma k dispozici podpirné hospitace (s moznosti
zaméfit je na konkrétni jev)

kvalita vyuky a zpUsob prace jednotlivych lektor

je kontrolovana pomoci hospitaci

SITUACE VE VYUCE

evaluace neprobiha

« kurz neplsobi profesionédlné

RESENIi SITUACE

navrhnout funkéni podobu evaluace
(sestavit a distribuovat dotaznik,
nabidnout konzultace, realizovat

. organizator se nedozvi o problémech pravidelné schizky s lektory apod.)

v kurzu, nezjedna napravu

« lektor citi malou sounaleZitost s instituci

nerealizuji se hospitace

« organizator ma malo informaci
o lektorech, hiife se mu pfirazuj
vyuéujici ke kurzdm

« lektor nedostava zpétnou vazbu

ke své praci, pomalu se rozvijeji
jeho lektorské dovednosti

« klesd motivace lektora

vytvorit pravidla pro hospitace
« plan

hospitacni protokol

RESENi PROBLEMOVYCH SITUACI VE VYUCE

EVALUACE KURZU A ZJISTOVANI KVALITY
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PRILOHA

V ramci fecovych dovednosti jsou deskriptory znalosti jazyka na Grovnich A1 a A2
pro ¢estinu jako druhy jazyk upfesnény nasledovné:

CTENI#
Al A2
Rozumi jednotlivym sloviim a velmi jednoduchym vétam v jednoduchych a pfehlednych textech Rozumi hlavni myslence jednoduchych a pfehlednych textd,
o kazdodennich tématech, které se tykaji konkrétnich oblasti a potieb v béZném Zivoté. které se tykaji oblasti a potieb kazdodenniho Zivota.
Dokaze rozpoznat téma a rozumi jednotlivym informacim v informativnich textech, Rozumi jednoduchym a pro dany zanr typickym textdm o znamych tématech,
predevsim v téch, které maji vizualni oporu, dokaze se Fidit jednoduchymi pokyny v pfipadé, Ze pouzivaji prevazné kazdodenni slovni zasobu.

obsazenymi v téchto textech.
Y Dokaze rozpoznat jednotlivé informace v delSich textech tykajicich

Rozumi pasazim v kratkych a jednoduchych textech a dokaze v nich vyhledat zakladni se oblasti, o které se zajima nebo s nimiz pfichazi ¢asto do styku.

informace, hlavné v piipadé, pokud ma moZnost si text predist jesté jednou. , . L. , L
prip P P J J Umi vyhledat predvidatelné informace v béznych informativnich

Rozumi jméndim, &isldm, cendam a Gdajim o Case, ale také jednoduchym slovim materialech, jako jsou napfiiklad navody nebo pokyny.
a jednoduchym frazim v béznych textech, zejména pokud zna dany kontext.

49 Cvejnova a kol., 2016: 23.

56 PRILOHA - C&TENI
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50

57

POSLECH »°

Al

Rozumi sloviim, frazim a velmi jednoduchym vétam pomalu a zietelné pronasenym,
které se tykaji jeho/jeji osoby, rodiny nebo véci z jeho/jeji bezprostiedni blizkosti.

Rozumi zakladnimu obsahu v pomalu a zietelné pronasenych kratkych sdélenich,
kde mluvci déla pauzy, které usnadiuji pochopeni vyznamu.

Dokaze na zakladé intonace interpretovat, zda se jednd o oznamovaci véty, otazky, nebo vyzvu.

Rozumi hldskovanym sloviim, zejména jedna-li se o jména nebo adresy.
Rozumi jméndm, &isldm, cendm a €asovym Gdajim, jsou-li pronaseny zietelné.

Rozumi vyrazim a jednoduchym vétam, které se tykaji konkrétnich potieb
kazdodenniho Zivota, pokud jsou pronaseny zietelné a pomalu standardnim
mluvenym jazykem a pokud mluvéi v pfipadé potieby dualezity obsah zopakuje.

Cvejnova a kol., 2016: 35.

A2

Rozumi jednoduchym vétam, Easto pouzivanym strukturdm nebo sloviim vztahujicim
se k dilezitym oblastem bézného Zivota, jako jsou napfiklad osobni Gdaje,
informace o rodiné, informace o nakupovani, o blizkém okoli nebo o zaméstnani,
pokud jsou pronaseny pomalu a standardnim mluvenym jazykem.

Dokaze porozumét partnerovi v konverzaci natolik, aby vyhovél/a jeho konkrétnim potiebam,

pokud je sdéluje dostatecné zietelné, pomalu a standardnim mluvenym jazykem.

Dokaze zachytit hlavni body v kratkych a jednoduchych pokynech a hlasenich,
pokud jsou pronaseny dostatecné zietelné a standardnim mluvenym jazykem.

Dokéaze rozeznat hlavni téma rozhovord, které probihaji v jeho/jeji pfitomnosti,
v pfipadé, ze mluvéi mluvi pomalu a zietelné.

Rozpozna bézna témata v jednoduchych nahranych textech a rozumi informacim,
které jsou dilezité pro jeho/jeji osobni potieby.

PRILOHA -

POSLECH
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58

Al

Dokaze opsat znama slova a kratké fraze, napf. jednoduché pokyny nebo instrukce, ndzvy
kazdodennich predméttli, nazvy obchodl a ustalena spojeni, ktera jsou bézné pouzivana.

Dokaze opsat jednotliva slova a kratké texty, pokud maji standardni tistény format.
Dokaze zapsat Cisla a data.

Dokaze napsat své vlastni jméno, narodnost, adresu, vék, datum narozeni nebo pfijezdu
do zemé atd., nap¥. pfi vypliovéni dotazniku v pribéhu registrace u lékafre.

Dokéaze zaznamenat kratky vzkaz za predpokladu, ze mize pozadat o zopakovani
a preformulovani. Umi napsat kratké jednoduché poznamky a sdéleni
tykajici se jeho/jejich zakladnich potreb.

Cvejnova a kol., 2016: 44.

PSANI 5

A2

Dokaze opsat kratké véty, které se tykaji kazdodenniho Zivota - napi. orientaéni pokyny,
jak se nékam dostat. Umi pomérné presné foneticky napsat kratka slova, ktera jsou
soucasti jeho/jeji slovni zasoby (ale pfitom nutné zcela neovlada jejich spravny pravopis).

Dokaze opsat kratké tisténé texty nebo texty Citelné psané rukou.

Dokaze pomoci omezeného poctu slov a struktur napsat jednoducha pisemna
sdéleni o zndmych tématech a oblastech, o které se osobné zajima.

Dokéaze viceméné spravné, pomoci jednoduchych vyrazl a kratkych vét popsat aspekty
kazdodenniho Zivota a svého okoli (napfiklad lidi, mista, pracovni nebo studijni zkusenosti).

Dokaze reagovat pomoci jednoduchych jazykovych prostiedkd na kratké osobni texty,
které slouzi pro navazovéni socialnich kontakt( a které se tykaji udalosti a prani.

Dokéaze popsat udalost ve spravné Easové posloupnosti pomoci jednoduchych vyrazd,
jako jsou ,nejprve®, ,pak”, ,potom*, ,pozdéji“, ,nakonec®.

Dokaze napsat jednoduché véty a spojit je jednoduchymi spojkami,
jako jsou ,a“, ,ale“ nebo ,protoze“.

Dokaze nové kombinovat ¢asti nauéenych vyrazi a obratl, a dokaze tak rozsiFit
své vyjadiovaci schopnosti.

Dokaze ve svych psanych textech pouzivat jednoduché struktury, pficemz
déla zakladni chyby, presto je zpravidla jasné, co chce vyjadfit.

PRILOHA -

PSANI
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MLUVENI 52

Al

Dokaze komunikovat s pouéenym, zkusenym a vst¥icnym &eskym rodilym mluvéim / Eeskou
rodilou mluvéi, bude-li mluvit pomalej$im tempem, zietelné a uzivat prostredky
standardniho mluveného jazyka. Béhem komunikace bude rodily/rodild mluvéi

vzdy obracen/a k nerodilému mluvéimu / nerodilé mluvéi obli¢ejem.

Dokaze komunikovat prostiednictvim kratkych, jednoduchych a béznych frazi ¢i vét
v jednoduchych, ¢astych, opakovanych kazdodennich situacich, jez vyzaduji
jednoduchou a pfimou vyménu informaci o zndmych a béznych skute¢nostech
(kazdodenni zivot, spole€ensky styk, styk s Gfady, osobni informace apod.).

Dokaze jednoduchym zplsobem komunikovat o otazkach praktického rézu: dokéaze se domluvit

na pozadovaném zbozi nebo sluzbach: jejich cené, mnozstvi, formé atd. nebo dokaze ziskat
jednoduché informace o cestovani, uzivani vefejné dopravy: autobusu, vlaku, taxiku apod.

Dokéaze reagovat pii spoleéenské konverzaci, ale zfidka je schopen/schopna porozumét
natolik, aby sdm/sama udrzel/a konverzaci v chodu.

Dokéaze komunikovat v rdmci jednoduchych rutinnich situaci nebo pracovnich postupt, které

vyzaduji jednoduchou a pfimou vyménu informaci (formou velmi kratkych otézek a odpovédi).

Dokéaze informovat o své rodiné.

Dokaze podat jednoduchy popis svych Zivotnich nebo pracovnich podminek, a to v podobé
kratkého sledu velmi jednoduchych frazi, popt. pamétné nauc¢enych vét spojenych v seznam.

Dokéaze sdélit, co m& nebo nemé rad/a.
Dokaze se predstavit publiku a pozdravit je.
Dokéaze propojit slova nebo skupiny slov pomoci nejzakladnéjsich spojovacich vyrazu.

Dokéaze nahradit deficit jazykovych prostfedki pouzivanim nékterych zakladnich
kompenzaénich strategii.

Vyslovnost je srozumitelna pro rodilé mluvéi, jen pokud vyvinou urcité sili
a pokud jsou zvykli na styk s danou jazykovou skupinou.

Cvejnova a kol., 2016: 44.

A2

Dokéaze vést rozhovor, ktery mu/ji je pfimo adresovan a ktery se musi tykat zndmych
skuteénosti. Pfesto mlize ob¢as pozadat o zopakovani nebo preformulovéani.
Rozhovor bude veden pievainé ve standardni mluvené cestiné.

Dokéaze se pomérné snadno zapojit do interakce v obvyklych situacich (cestovéni,
ubytovani, stravovani, ndkupy, styk s Gfady, pracovni prostiedi, spoleéensky styk),
které maji jasnou nebo predvidatelnou strukturu, a do kratkych rozhovor

za predpokladu, Ze mu/ji druha strana pomuze v pf¥ipadé nutnosti.

Zvladne jednoduchou, rutinni konverzaci bez nadmérného Usili.

Pfi dostate¢né vstficnosti rodilého mluvéiho dokaze klast jednoduché otazky
a odpovidat na né, vyménovat si nazory, navrhy, pokyny a informace tykajici
se béznych témat v predvidatelnych kazdodennich situacich.

Dokaze pfi rozhovoru sdélovat myslenky a informace tykajici se znamych témat
v soucasnosti i minulosti a v omezené mire dokaze reagovat i na otazky

o svych planech do budoucnosti, pokud muiZze pozadat o objasnéni nebo
zopakovani a dostane se mu/ji pomoci pfi vyjadfovéni toho, co chce fict.

Dokaze pfi rozhovoru naznadit, ¢emu rozumi, a pozadat o pomoc s porozuménim
rodilého mluvéiho / rodilou mluvéi.

Dokaze jednoduse popsat riizné lidi, riznad mista a véci, které lidé vlastni.
Dokaze vypravét jednoduchy piibéh.

Dokaze sestavit kratké, zakladni popisy udalosti a ¢innosti.

Dokaze popsat své plany, zvyky a osobni zazitky.

Umi prednést publiku kratkou pfedem nacvic¢enou fe¢ na znamé téma.

Dokaze vypravét pFibéh nebo néco popsat jako jednoduchy sled myslenek,
napf. za pomoci slov nejdfiv, pak, potom, pozdéji, nakonec.

Vyslovnost je jiz dostatec¢né srozumitelna, i kdyz je jesté patrny cizi pfizvuk.
Ugastnici promluvy budou ob&as potfebovat, aby bylo zopakovano, co jiz bylo feéeno.

PRILOHA — MLUVENI
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